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Sissejuhatus

Käesoleva projekti eesmärgiks on luua Toomemäe arengut suunav ning analüüsiv dokument. Toomemäe arendamise kava koostamine on üheks oluliseks eelduseks Toomemäe edasiarendamisel Tartu linna külaliste ja elanike vaba aja veetmise meelispaigaks ning Tartu üheks atraktiivsemaks turismiobjektiks. 

Toomemäe väljaarendamise laiem eesmärk on muuta Toomemägi nii Tartu külalisele kui ka linnakodanikule atraktiivseks, turvaliseks, hästi ligipääsetavaks külastuspiirkonnaks, eksponeerides sealseid loodus-, ajaloo- ja kultuuriväärtusi.
Tartu Toomemägi on olnud Tartu ajalooliseks keskuseks ja linna esindusrajatiste asukohaks. Tänasel päeval ei ole Toomemägi piisavalt arendatud hoolimata oma suurest turismipotentsiaalist erinevate loodus-, kultuuri- ja ajalooväärtuste näol. Kuigi Toomemäge tuntakse Tartu ühe sümbolina ning ühena peamistest turismiatraktsioonidest, on pargi seisukord suhteliselt halb. Vananenud valgustus, kohati metsistunud pargiala, amortiseerunud pargiinventar ning halvasti eksponeeritud vaatamisväärsused ei soosi praegusel hetkel aktiivse külastuskeskkonna kujunemist Toomemäel. 

Tartu kui turismisihtkoha atraktiivsuse tõstmiseks on vajalik Toomemäe heakorrastamine ja seal paiknevate loodus- ja kultuuri- ja ajalooväärtuste eksponeerimine, avamine turistidele ja linnarahvale. Selleks tuleb oluliselt parendada Toomemäe praegust seisundit (teed, valgustus, trepid, pargiinventar, viidad), korrastada ja taastada osaliselt metsistunud pargi struktuur, avada vaateid Tartu olulistele objektidele, töötada välja korralik üritustekalender ning Toomemäe turundustegevused. See aitab paremini eksponeerida Tartu loodus-, ajaloo- ja kultuuriväärtusi, mitmekesistab oluliselt Toomemäe võimalusi erinevate tegevuste pakkumiseks, tõstab piirkonna miljööväärtust ning atraktiivsust nii linna külaliste kui ka kohalike elanike silmis. Toomemäel asuva ülikooli ajaloolise hoonestuse kompleksi kuulub ka ülikooli peahoone, kuid seda piirkonda käesolev arengukava ei käsitle.
Käesoleva arengukava koostamisel on arvestatud olemasoleva keskkonnaga ja tegutsemistingimustega, külastajate soovide ja vajadustega, majanduslike ja sotsiaalsete mõjuteguritega. Väljaarendamise kava määratleb põhilised investeerimisvajadused ning ideelahendused. Väljaarendamise kava koostamise protsessi läbiviimiseks moodustati töögrupp, kus osalesid Tartu Linnavalitsuse, Tartu Ülikooli, teaduskeskuse AHHAA,  SA Tartumaa Turismi ning Riikliku Looduskaitsekeskuse esindaja. Väljaarendamise kava koostamist nõustas OÜ Funding. Toomemäe arengukava aastateks 2008-2013 koostati töögrupiga läbiviidud seminaride ja kohtumiste põhjal. 
Väljaarendamise kava on üles ehitatud toetudes kolmele olulisele käsitlemist vajavale valdkonnale.
Esmalt antakse ülevaade Toomemäe ajaloost, hetkeolukorrast ning pakutavatest teenustest ja toodetest. Arengukavandamist käsitlevas peatükis on määratletud investeeringuobjekti hetkeolukord (SWOT-analüüs), visioon ja strateegiad. Hetkeolukorda on käsitletud SWOT-analüüsi meetodil. Arengukava strateegiad on määratletud lähtudes SWOT-analüüsist.
Järgnevalt on antud ülevaade Toomemäe kliendisegmentidest, toodetest ja arendusideedest, aastaeesmärkidest ning tegevuskavast.

Tegevuskavale järgneb Toomemäe arendamise tasuvusanalüüs, kus antakse ülevaade objekti asukohast, piirkonna demograafilisest ja majanduslikust olukorrast. Tasuvust hinnatakse Toomemäe finantsprognooside, sotsiaalmajandusliku mõju ja riskide baasil. 

Toomemäe arengukava kolmas osa on turundusplaan. Turundusplaanis antakse ülevaade konkurentidest ning konkurentsistrateegiast, turundusstrateegiatest, turunduseesmärkidest, turundusprogrammist ning turundustegevuskavast. 
Dokumendi lõpus on esitatud arengukava lisad.

Arengudokumendi valmimist toetas Ettevõtluse Arendamise Sihtasutus.
Mõisted
Sihtgrupp – ühiste tunnuste alusel moodustatud inimgrupp. Sihtgrupid või kliendisegmendid on mingi tunnuse/tunnuste suhtes sisemiselt homogeensed, teistest sihtrühmadest mingi tunnuse või tunnuste poolest erinevad, kommunikatsiooni seisukohalt „ligipääsetavad”, piisavalt stabiilsed ja piisavalt suured.  
Bastion ehk muldkindlustus - eenduva kolmnurga kujuline muldkehandiga kaitserajatis, sageli toetatud kivimüüriga. Bastionid tulid kasutusele seoses tulirelvade purustusjõu suurenemisega.
Potern - võlvitud peitkäik bastionidega kindlustusvööndis.
1. Investeeringu objekt: Toomemägi
1.1. Toomemäe kujunemine
Toomemäe ajalugu

Toomemägi on sajandite jooksul välja kujunenud tervik, talle omase haljastuse, miljööliste ja pinnamoe iseärasustega. Toomemägi kuulub Tartu vanalinna muinsuskaitsealasse ja on ühtlasi ka looduskaitsealune objekt. Lisaks asub Toomemäel üksikobjektidena hulgaliselt kaitsealuseid arhitektuuri, ajaloo- ja arheoloogiamälestisi.
Aastasadade vältel oli Toomemägi asustuse keskpunktiks. Toomemäel on asunud ka piiskopiloss – keskaegse Tartu piiskopiriigi keskus. Peale Põhjasõda, kui koos tulirelvade kiire arenguga kadus vajadus kindluslinnade järele, tasandati Toome bastionid.  Sõdades ja tulekahjudes oma senise tähtsuse minetanud Toomemägi oli 18. sajandi lõpus peamiselt kasutuses linnakarjamaana.

19. sajandi esimestel kümnenditel kujundati sellest ülikooli plantatsioonikomitee eestvedamisel istutatud puude, sillutatud teede ja valle ühendavate sildadega avalik park, mis koos Tartu Ülikooli raamatukogu, Anatoomikumi, Tähetorni ja kliinikumiga sai linna vaimuelu keskuseks.

Kui XIX sajandi alguses ülikool lõpuks taasavati, andis keiser Aleksander I Toomemäe ülikooli valdusse ning sinna rajati park ja ülikooli hooned. Esimesena valmis Anatoomikumi rotund, peatselt ka Tartu Ülikooli peahoone, samuti Tähetorn. Keskaegse võimsa Toomkiriku varemetesse rajati ülikooli raamatukogu. 

Parki istutati esimesed puud 1805.aastal Tartu Ülikooli arhitekti J. W. Krause juhtimisel Gustav Adolfi bastionile ning kahele ülemise platoo alleele, millest nüüdseks on säilunud Tähetorni juurest K. E. von Baeri hauasamba juurde viiva allee üksikud puud. 

1874. aastal haljastati A. von Oettingeni juhatusel linnaelanikele endine liivakarjäär - Kassitoome. Arvatavasti sellest ajast on pärit pargi vanimad lehised ja seedermännid. Pärast Kassitoome valmimist jõudis järg Toomkiriku varemetest põhjapool oleva nn. Morgensterni aiani. Vastavalt valitsevale romantilisele stiilile rajati parki kividest küngas grotiga (Musumägi) ning tiik ja sillake, mis on hävinud. 
Park on planeeritud vabas ehk looduslähedases kujunduses, mis hästi harmoneerub klassitsistliku ehitusstiiliga ja oli levinud kogu Euroopas, eriti Inglismaal.

Pargi viimane laiendamine toimus 1950. aastatel, kui sõjas hävinud hoonete asemele rajati haljasalad Raekoja taha ning Jakobi tänava äärde. 

Toomemäel asub ohtralt skulptuure  ning arhitektuurilise väärtusega hooneid – endine Toomkirik  (praegune TÜ ajaloo muuseum), Tähetorn, Vana Anatoomikum, Riigikohus, Ingli ja Kuradi sillad. 

Toomemäel jalutades kohtab mitmeid ausambaid ülikooliga seotud isikutele, kelle seas on imetajate munaraku avastaja Karl Ernst von Baer, esimesi aseptika rakendajaid haavaravis kirurg Ernst von Bergmann, topograafilise anatoomia rajaja ja välikirurgia rajajate hulka kuuluv Nikolai Pirogov, kirjamees ja arst Friedrich Robert Faehlmann, meridiaanikaare mõõtmist juhendanud ja kaksiktähti uurinud astronoom Friedrich Georg Wilhelm Struve ning luuletaja Kristjan Jaak Peterson. Toomel asub ka sammas, mis tähistab ülikooli raamatukogu ja kunstimuuseumi rajaja Karl Simon Morgensterni aeda, mille ta ülikoolile kinkis. Anatoomikumi taga kunagises vallikraavis asub Rahvaste monument, mis tähistab kohta, kuhu maeti keskaegse Maarja kiriku asukohale rajatud ülikooli peahoone ehituse käigus leitud inimluud. 
TÜ Ajaloomuuseumi ja Toomkiriku varemed

Tartu Ülikooli Ajaloomuuseum on asutatud 6. detsembril 1976. a. Algselt paiknes see ülikooli peahoone keldrikorrusel, kus 1981.a.avati esimene ekspositsioon "Tartu Ülikool 1632-1918". Samal aastal kolis muuseum ülikooli endisesse raamatukogu hoonesse Toomemäel. Muuseum asub 13. sajandil ehitatud Tartu Toomkiriku hoones. Kirik on läbinud mitmeid ehitusperioode ja valmis lõplikul kujul 16. sajandil. See on kolmelööviline basiilika, mille pikihoone külgedel olid lisaks kabelilöövid. 15. sajandil ehitati lääneküljele kaks torni. 1985. a. alanud restaureerimistööd andsid hoonele praeguse ilme. Muuseumis on üle 58 000 säiliku.
Ajaloomuuseumi ekspositsioon annab ülevaate Tartu Ülikooli ajaloost aastatel 1632-1710 ja 1802 kuni tänapäevani. Eksponeeritud on kolme sajandi vältel kasutusel olnud ja ka siin loodud teaduslikku aparatuuri, laborite sisustust ning ülevaade siin töötanud väljapaistvatest teadlastest ja teadussaavutustest, üliõpilasorganisatsioonidest, üliõpilaselust. Aastas korraldatakse 10-15 ajutist näitust teaduse ja ülikooli ajalooga seonduvatel teemadel. 

Muuseumi kolmandal korrusel asuv nn. valge saal on oma akustikaga Tartu üks hinnatuimaid kontserdipaiku, kus korraldatakse ka konverentse ja pidulikke vastuvõtte. Muuseumis on ka teine sajakohaline konverentsisaal. 

Tähetorn

Tartu Tähetorn kuulub Tartu Ülikoolile, seda haldab TÜ Ajaloomuuseum. Hoones asub muuseum, mis praegu ootab remonti (suletud juba aastast 1996). Tähetornis tegutsevad MTÜ Tartu Tähetorni Astronoomiaring ja SA Teaduskeskus AHHAA. Astronoomiaring loodi Tähetorni 1996. aastal, eesmärgiks hoida Tähetornis alles astronoomiat. Tähetornis korraldatakse 2 – 3 korda kuus loenguid, samuti korraldatakse vaatlusõhtuid (vaadeldakse 1911. aastast pärineva Zeissi teleskoobiga, 2008. aastast ka AHHAA-keskuse kaaseaegse teleskoobiga MEADE). AHHAA-keskus ja Astronoomiaring korraldavad planetaariumietendusi ja kokkuleppel Ajaloomuuseumiga ka ekskursioone idasaali, nn muuseumisse. Muuseumis on üks Tartu väärtuslikemaid museaale – Fraunhoferi refraktor. Antud teleskoobiga on tehtud palju astronoomia ajalukku püsima jäänud töid.  2010. aastal tähistab Tähetorn oma väärikat 200 aasta juubelit. 
Vana Anatoomikum

Vana Anatoomikum oli 19. sajandil üks maailma prekliinilise meditsiini põhikeskusi. Siin loodi näiteks verehüübimisteooria, avastati maksa Kupfferi rakud ning pandi alus eksperimentaalfarmakoloogia ja topograafilise anatoomia arengule. Vana Anatoomikumi hoonete kompleks koosneb mitmest ehitusjärgust ning paigutub poolkaarselt vanima, rotundist hoone ümber. Vana Anatoomikum on üks esimesi taas avatud ülikoolihooneid. See on üks ilusamaid ülikooli arhitekti J.W. Krause ehitisi Tartus. Vana Anatoomikumi kasutati pikka aega TÜ Arstiteaduskonna õppehoonena (kuni 1999. aastani). Vana Anatoomikumis on külastajatele avatud arstiteaduskonna kollektsioonid ja TÜ Ajaloomuuseumi püsinäitus,   korraldatakse ka ajutisi näitusi (teadlaste juubelinäitus, kunstinäitused, fotonäitused), viiakse läbi õppeekskursioone (tutvustatakse näituse ekspositsiooni, tervise edendamist ning Vana Anatoomikumi maja ajalugu) ning loenguid.

Allikas: visittartu.com
1.2. Toomemäe arendamise visioon,  hetkeolukorra analüüs ja  strateegiad
1.2.1. Tartu Toomemäe visioon aastaks 2013

	Toomemägi on atraktiivne ja armastatud keskkond tartlaste ja külaliste jaoks. Toomemägi on ülikoolilinna vaimsust kandev ja mitmekülgseid elamusi pakkuv Tartu ajalooline süda.




1.2.2. SWOT-analüüs
Toomemäe hetkeolukorrast konkreetse ettekujutuse saamiseks viidi läbi Toomemäe kui terviku tugevusi ja nõrkusi, väliskeskkonnast tulenevaid võimalusi ja ohtusid kajastav SWOT-analüüs. 
SWOT-analüüs on strateegilise planeerimise tööriist, millega hinnatakse käsitletava arendusobjekti hetkeolukorra tugevusi, nõrkusi, võimalusi ja ohtusid. SWOT-analüüsis on tugevusi ja nõrkusi käsitletud arendusobjekti siseste näitajatena ning võimalusi ja ohtusid arendusobjekti väliste näitajatena. SWOT-analüüsi eesmärgiks on fikseerida arendusobjekti hetkeolukord, et antud näitajate kaudu leida piirkonna arengu korraldamiseks vajalikud strateegiad.
SWOT-analüüsi tulemused on esitatud järgnevas tabelis (Tabel 1).
Tabel 1. Toomemäe tugevused, nõrkused, võimalused ja ohud
	TUGEVUSED
	NÕRKUSED

	· Eksponeeritud ajaloolised ülikoolihooned ning vaatamisväärsused. Toomemäel paiknevad Tartu linna ja Tartu Ülikooli ühed vanimad hooned. Tartu Ülikooli kasutuses on senini Toomkirik ja Ajaloomuuseum, Tähetorn, Vana Anatoomikum. Samuti paikneb  Toomemäel Riigikohtu hoone, mis varasemalt oli Ülikooli kliinikumi hoone.  Toomemäel saab tutvuda keskaegsete linnakindlustustega (bastionid, poternid), samuti paiknevad Toomemäel mitmed Tartu linna ja ülikooliga seotud inimeste monumendid (Rahvaste Monument, K.E. v. Baer, Fr.R.Faehlmann jne).

· Olemasolev pargi keskkond. Toomemägi on pargina toiminud juba sajandeid. Tänapäeval on Toomemägi vabakujuline park, mida ilmestavad vanad alleed ja bastionid. 

· Kogutud ja tutvustatud legendid, müüdid, traditsioonid (sh traditsioonilised üritused). Toomemäega on seotud mitmeid legende, müüte ning traditsioone – näiteks on vastsetel peigmeestel kombeks viia oma pruut Musumäe otsa. Ka käivad Eesti Üliõpilasseltsi liikmed Toomemäel K.E. v. Baeri kuju pead pesemas. 

· Asukoht. Toomemägi asub Tartu südalinnas – soodsa asukoha tõttu läbivad Toomemäge, külastavad Toomemäel paiknevaid asutusi või osalevad Toomemäel toimuvatel üritustel enamus Tartu linna elanikke ning paljud Tartu linna külastajad.

· Koostöö Tartu Ülikooli ja Tartu linna vahel. Koostöö tulemusena on Toomemäge ja selle hooneid korras hoitud ning koostöös jätkatakse ka Toomemäe arendamist. 

· Tuntus. Nii Eesti elanikele kui ka väliskülastajatele seostub Tartu linn küsitluste põhjal enam Tartu Ülikooli ja Toomemäega. 

· Tartu linna ja Tartu Ülikooli edukas koostöö muinsus- ja looduskaitse institutsioonidega ning selle tulemusel säilinud ajalooline keskkond. Muinsuskaitse ja looduskaitse tingimuste rakendamise tulemusena on Toomemägi säilinud oma eheduses ning seeläbi on võimalik paremini tutvustada Toomemäe mitmekülgset ajalugu.  


	· Ei ole ära kasutatud territooriumi võimalusi. Toomemäel on võimalik leida rohkem kasutust nii hoonetele kui ka pargile. Pargi territoorium on suur ning seetõttu on võimalus parki rohkem kasutada nii ürituste läbiviimiseks kui aktiivsete tegevuste harrastamiseks.

· Hoonete halb olukord. Toomemäel asuvad eksponeeritavad hooned (Vana Anatoomikum, Tähetorn jm hooned) on räämas ning vajavad renoveerimist. Samuti on osad hooned alavalgustatud – pimedal ajal hooned halvasti vaadeldavad.

· Hoonete alakasutus. Alakasutuses on hetkel Tähetorn ja Vana Anatoomikum, Vana Anatoomikumi hoone kõikidele ruumidele ei ole leitud veel funktsioone. TÜ Ajaloo muuseumi püsiekspositsioon vajab uuendamist.
· Pargis asuva turismiinfrastruktuuri mahajäämus. Arendamist vajavad pargi teed, pargiinventar ning viidastus, lahendamist vajab avalike tualettide puudumise probleem.

· Kontrollimatu parkimine Toomemäel.  Toomemäge või sellel asuvaid institutsioone külastavad inimesed eiravad parkimispiiranguid, mis rikub Toomemäe pargikeskkonda.

· Muuseumide ebasobivad lahtiolekuajad. Toomemäel asuvad külastuskohad (Toomkiriku torn) on külastajatele avatud piiratud päevadel ja kellaaegadel, mille tulemusena liigub Toomemäel külastajaid õhtusel ajal vähem. Tähetorn ei ole külastajatele regulaaraegadel avatud (sissepääs ainult etteregistreerumisel).
· Uuringute, ühisturunduse ja mainekujunduse puudumine. Ei ole teada Toomemäe kui terviku külastatavus ning külastajate eelistused. Samuti pole Toomemäge, seal paiknevaid külastusobjekte ning toimuvaid üritusi süsteemselt turundatud ning vähe on tegeletud Toomemäe mainekujundusega (inimestel on  Toomemäe kohta eelarvamusi – halvasti valgustatud ja ebaturvaline). 

· Hooajalisus. Toomemäe külastatavus on suurem kevad- ja suveperioodil, talvisel perioodil on park ja külastusobjektid alakasutatud.

·  (Rahaliste)Ressursside vähesus. Ülikoolile kuuluvaid hooneid arendab Tartu Ülikool vastavalt võimalustele ning parki hooldab ja arendab piiratud vahenditega Tartu Linnavalitsus.



	VÕIMALUSED
	OHUD

	· Erinevate organisatsioonide ja ettevõtete koostöövalmidus. Aktiivsemalt on koostööd võimalik teha Toomemäe krundiomanikega (nt Hansapank, kohalikud elanikud) ning ka näiteks erinevate kultuuriorganisatsioonide ja teiste Tartu linna turismiobjektidega.
· EL struktuurivahendid ja muud sponsorprogrammid, toetused. Jätkuvalt toetatakse ajaloo-, kultuuri- ja looduspärandi säilitamist ning turismi arendamist erinevatest toetusprogrammidest. 

· Sise- ja välisturistide arvu kasv Eestis. Välisturistid külastavad lisaks Tallinnale ka järjest rohkem teisi Eesti huvitavaid piirkondi ning siseturistid eelistavad järjest rohkem puhata Eestis.

· Rahvusvahelised suurüritused, projektid. Võimalusel seotakse Toomemäe turundustegevused ja üritused Eesti suuremate projektidega (näiteks Tallinn 2011, Otepää MK etapp jne), mis toovad nii sise- kui ka välisturiste rohkem piirkonda.

· Tartu linna ja Tartu Ülikooli jätkusuutlik areng. Tartu linna ja Ülikooli jätkusuutlik areng ning edukad projektid tõstavad linna mainet ning annavad võimaluse kasutada positiivset tagasisidet Toomemäe arendamiseks. Näiteks tõstab Tartu Ülikooli rahvusvahelistumine välisturistide hulka Tartu linnas.

· Konverentsiturismi areng. Konverentsiteenuste ning lisandväärtuste (huvitavad vaatamisväärsused, aktiivsed tegevused, meelelahutus) pakkumise suurenemise ja kvaliteedi paranemise tulemusena suureneb konverentsituristide arv piirkonnas. 

· Transpordisektori areng. Transpordisektori arendamise (näiteks Tartu Lennujaam, Rail Baltica) tulemusel suureneb Tartu linna külastavate inimeste arv.

· Olulised institutsioonid. Lisaks Tartu Ülikooli hoonetele paikneb Toomemäel ka näiteks Riigikohtu hoone ja Õiguskeskus, mis toob konverentsituriste Toomemäele.


	· Ebakõlad linna ning muinsus- ja looduskaitse tingimuste rakendamisel. Kohati ei leita kompromissi detailsete lahenduste osas. 

· Toetusrahade (lisarahade) äralangemine. Rahataotlusprojektid ei ole edukad ning ei leia rahastust EL struktuurivahenditest või teistest toetusprogrammidest. Toetusprogrammide rahad võivad otsa saada.

· Majanduslangusest tingitud käitumisharjumuste muutumine. Hindade kallinemise ja palkade kasvu stabiliseerumise tulemusena hoitakse raha kokku meelelahutuselt.

· Erahuvide domineerimine avalike huvide üle ning lähiümbruse ebasoodsad arendused. Toomemäe arendamisel domineerivad erahuvid  ning Toomemäel või lähipiirkonnas võib erasektor luua turismi mittesoosivaid lahendusi (näiteks läbipääsude piiramine).

· Ebasoodsad ilmastikuolud. Tormiste ilmadega võivad saada kahjustada pargi vanad puud.




1.2.3. Strateegiad
· Koostöösidemete hoidmine ja arendamine muinsuskaitse, looduskaitse ning turismiorganisatsioonidega. Koostöö parandamine Toomemäe krundiomanikega (nt Hansapank, elanikud jne) vältimaks ebasobivaid planeeringuid.

· Külastajatele tutvustatakse aktiivselt Toomemäe tooteid ja teenuseid, mis on väljatöötatud Toomemäe olemasolevate ressursside (tugevuste) baasil. Toodete ja teenuste tutvustamiseks koostatakse turundusplaan.

· Toomemäe tutvustamine koos Tartu linna ja Tartu Ülikooliga (kuvandi sidumine) sise-, välis- ja konverentsiturismi kasvava potentsiaali ära kasutamiseks.

· Toomemäe pargikeskkonda korrastatakse, hooneid renoveeritakse ning turismitooteid arendatakse pidevalt EL  struktuurifondide toetusprogrammide abil.

· Planeeritakse hoonete funktsioonid ning koostatakse konkreetsed aja- ja tegevuskavad hoonete kasutuselevõtuks. 

· Tartu inimeste teavitamine liiklus- ja parkimiskultuurialaselt – parandatakse info kättesaadavust (sildid, kaardid parkimisalade kohta, soovituslikud parkimiskohad), samuti tõstetakse inimeste keskkonnateadlikkust. Toomemäel tõhustatakse parkimisjärelvalvet.

· Muuseumide lahtiolekuaegade pikendamiseks eraldatakse lisaressursse. Muuseumide ekspositsioone ja ürituste programme täiendatakse  pidevalt ning  tõstetakse inimeste teadlikkust   muuseumides toimuvast.

· Toomemäe kuvandi ning arenduseesmärkide tutvustamine kohalikule elanikule eelarvamuste vähendamiseks.

Strateegiate koostamise protsess on esitletud dokumendi Lisas.
1.3. Toomemäe sihtgrupid ja tooted 
2007. aastal peatus Tartu majutusettevõtetes 132 521 inimest, s.o 1,4 protsenti enam kui 2006.

aastal. 56 protsenti neist olid Eesti elanikud. Esmakordselt viimase viie aasta jooksul ületas siseturistide arv välisturistide arvu. Tartu kõrghetkeks välisturistide arvu osas oli 2005. aasta, kui Tartus toimusid rahvusvahelised hansapäevad. Välisturistide vähenenud huvi põhjustena võib välja tuua Tartu ligipääsetavuse kehva seisu (puudub regulaarlendude ühendus ja rahvusvaheline reisirongiliiklus) ning Eesti hinnataseme tõusu. Väga palju külastatakse Tartut läbisõidul, st kohapeal ei ööbita, kuid nende kohta täpsem info puudub. 
Välisturistid külastavad Tartut eelkõige suvekuudel. Siseturiste aga tõmbavad Tartus ja Tartu ümbruses toimuvad üritused, nagu Tartu maraton, messid ja konverentsid, mis toimuvad aasta algupoolel. Majutusettevõtetes peatunud välisturistidest on kõige rohkem Soome turiste. Teisel kohal on Saksamaa. Kolmanda koha on Rootsi pidanud kahel viimasel aastal loovutama Lätile. 
1.3.1. Sihtgrupid
Toomemäe sihtgrupid on jagatud ja kirjeldatud toodete kaupa. Toomemäe arendamiseks ning tutvustamiseks on moodustatud kolm toodet: 
1)   Toomemägi kui külastamise ja elamuse saamise koht
2) Toomemägi kui jalutamise ja keskkonna nautimise koht

3) Toomemägi kui avalikel üritustel osalemise koht

Toomemäe tooteid on põhjalikumalt tutvustatud peatükis 1.3.2.

1. Toomemägi kui külastamise ja elamuse saamise koht
Sihtgrupp: erineva suurusega ekskursioonigrupid (sise- ja välisturist)
Suured ekskursioonigrupid – 20–50-inimeselised organiseeritud ekskursioonigrupid (nii Eesti kui välisriikide õpilasekskursioonid, organisatsioonipõhised turismiekskursioonid, konverentsituristid jne); üldjuhul reisivad koos giidi või juhendajaga; reisimarsruudid ja külastatavad objektid on eelnevalt väljavalitud ja planeeritud (ekskursioonijuhi, reisibüroo või muu turismiorganisatsiooni toel); enamasti piiratud ajakavaga, sest külastatakse ka teisi objekte – Toomemäel veedetakse aega 30-45 minutit, muuseumide külastuste puhul 1,5-2 tundi. Giidiga reis Tartu vanalinnas kestab tavaliselt 1,5-2 tundi ja selle ajaga ei jõua muuseume külastada. Üldjuhul kasutatakse kohalikku giidi. 
Väiksemad ekskursioonigrupid – 3-20-inimeselised turismigrupid (tuttavate-sugulaste külastajad, omal käel reisijad, tööasjus reisijad jne); väiksemad grupid reisivad omal käel, kuid huvi korral kasutavad ka kohalike giidide teenuseid; reisimarsruudid ja külastusobjektid on üldjuhul eelnevalt väljavaadatud, kuid valikuid võidakse teha ka sihtkohta jõudes; olenevalt koostatud reisikavast võib antud sihtgrupil olla rohkem aega erinevate objektide külastuseks.
Seljakotituristid – reisivad väiksemates seltskondades (2-4 inimest); reisivad omal käel ning giidide teenuseid ei kasuta; eelnevalt on paika pandud olulisemad sihtpunktid, turismiobjektide külastusotsuseid teevad jooksvalt reisi käigus. Antud sihtgrupp viibib piirkonnas pikemalt ning on huvitatud erinevate turismiobjektide põhjalikumast külastusest.
Põhilised välisriigid Tartus: Venemaa (aastavahetused, koolivaheajad, suvepuhkused, sõprade-sugulaste külastus), Läti (töö- ja puhkusereisid), Rootsi (ringreisid Baltikumis), Saksamaa (linnareisid, ringreisid auto või haagissuvilaga, ka organiseeritud bussireisid), Norra (puhkusereisid, spaakülastused), Soome (töö- , puhkuse- ja ostureisid, spaapuhkus). Täpsema info saamiseks vt Tartu linna turismiarengukava. 

Toomemäe külastamise eesmärk: turistid ja külastajad külastavad Toomemäge kui ühte Tartu linna turismiatraktsioonidest. Toomemäel liiguvad nad eelkõige giidi (õpilasekskursioonide puhul ka õpetaja) juhendamisel, kuid Toomemäega on võimalik tutvuda ka iseseisvalt. Turistid ja külastajad saavad esmase info Tartu linna turismiinfokeskusest. Toomemäge külastatakse eelkõige huvitava info ja kogemuse omandamiseks. Turistid ja külastajad soovivad Toomemäel tutvuda erinevate huvipakkuvate objektidega, külastada erinevaid muuseume/väljapanekuid ning nautida vaateid. Toomemäele saabudes kasutatakse parki ka jalutamiseks ning võimalusel külastatakse ka Toomemäel toimuvaid üritusi. 

Vajadused: piisava info olemasolu ja selle kiire kättesaamine, viidad ja infostendid, huvipakkuvad muuseumid ja atraktsioonid, meeldiv keskkond, toitlustusvõimalused, vaatekohad linnale, meened, avalikud tualetid, meelelahutus, hea ligipääs objektidele.
Toetavad investeeringud: pargi keskkonna ja turismiinfrastruktuuri korrastamine, ühtne ja piisav viidasüsteem, infomaterjalid (infostendid, kaardid, trükised), atraktiivsed, korrastatud ja avatud külastusobjektid ja vaatamisväärsused, invaligipääs Toomemäele ja külastusobjektides.
2. Toomemägi kui jalutamise ja keskkonna nautimise koht

Sihtgrupp: kohalik elanik (üksikisikud, tudengid, pered ja sõpruskonnad, pensionärid, harrastussportlased jne), ka turistid (sh konverentsituristid), külastajad.
Jalutajad: Toomemägi on populaarne jalutamise koht. Jalutajatele on oluline hooldatud keskkond ja heal tasemel liikumisteed. Koeraga jalutajatele on oluline, et pargis oleks prügikaste ja kilekotikaste väljaheidete likvideerimiseks. Lapsekäruga jalutajale on oluline ligipääsetavus Toomemäele ning head liikumisteed.

Puhkajad (keskkonna nautijad): Toomemäele tulevad aega veetma ja puhkama näiteks pered ja sõpruskonnad. Toomemäge külastatakse eelkõige meeldiva loodusliku keskkonna, istumiskohtade, mänguväljakute ja vaadete pärast. Sõpruskonnad tulevad Toomemäele puhkama ja seltskonnas aega veetma. Eelistavad istuda pinkidel või murul.  Pered tulevad Toomemäele lastega jalutama ja mänguväljakutele aega veetma. Kuna Toomemägi asub Tartu kesklinnas, siis käivad Toomemäel looduslikus keskkonnas õppimas ülikooli tudengid (toimuvad Toomemäel loengud ka vabas õhus).

Sportijad:  Sportimiseks kasutavad Toomemäge harrastussportlased, kes tulevad Toomemäele trenni tegema (jooksma, kepikõndi tegema jne). Tulevad seetõttu, et pargi keskkond on hea koht liikumiseks (puude varjus, pehmem pinnas - ei põruta jalgu, huvitav reljeef, puhkamiskohad). 

Traditsioonidega seotud külastused – näiteks pruutpaarid (külastavad eelkõige Musumäge), tudengiüritused ja nendega seotud traditsioonid.
Institutsioonidega seotud külastused – Toomemäel asuvad ka mitmed mitte turismi ja kultuuriga seotud institutsioonid (riigikohus, sünnitusmaja jne), mille töötajad/külastajad kasutavad Toomemäge nii logistilisel eesmärgil kui ka puhkuseks.
Toomemäe külastamise eesmärk: Kohalik elanik läbib Toomemäge liikudes ühest punktist teise. Samuti kasutavad kohalikud elanikud Toomemäge jalutamiseks ning vaba aja veetmiseks (näiteks laste mänguväljakute kasutamine). Toomemäel jalutatakse nii laste kui koertega, samuti kasutatakse Toomemäge istumis- ja puhkamiskohana. Kohalik elanik kasutab Toomemäge ka sportimiseks, sest vahelduv reljeef ja rohelus loovad soodsa keskkonna spordiga tegelemiseks. Toomemägi asub Tartu kesklinnas ning on seetõttu aktiivselt kasutatav linna park. 

Vajadused: ligipääsetavus (lastekärud, jalgrattad, invaligipääs), head liikumisteed, hea pargi valgustus, ohutus, mänguväljakud, koertega jalutamise võimalus, palju istumisvõimalusi, hooldatud haljastus,  toitlustusvõimalused, tualettide kasutamise võimalus.
Toetavad investeeringud: liikumisteede korrastamine, valgustuse ja pargi inventari uuendamine, haljastuse uuendamine; monumentide, vaatamisväärsuste illumineerimine – paremini eksponeeritud, ka turvalisem; tualettide rajamine, toitlustusvõimaluste arendamine.
3. Toomemägi kui avalikel üritustel osalemise koht

Sihtgrupp: kohalik elanik (pered ja sõpruskonnad, töökollektiivid, üksikisikud jne), ka turistid (nii sise- kui ka välisturistid), külastajad.
Toomemäe külastamise eesmärk: Antud sihtrupp tuleb Toomemäele eesmärgiga võtta osa üritustest. Toomemäel toimuvad üritused nii sise- kui ka väliskeskkonnas. Üritusi külastavad eelkõige kohalikud elanikud (Tartu linna elanikud), kuid leidub ka selliseid üritusi, kuhu saabuvad külastajad üle Eesti. Üritusel osaletakse koos pere, sõpradega, töökaaslastega jne. Üritusi külastavad võimalusel ka turistid. Üritusele saabuvad inimesed kasutavad Toomemäe parki enne või pärast ürituse külastamist ka jalutamiskohana ning soovi korral külastavad erinevaid muuseume ja turismiatraktsioone. 

Vajadused: hästi korraldatud üritused, hubane keskkond, toetavad tegevused ja atraktsioonid, parkimisvõimalused
Toetavad investeeringud: kõlakoda, parkimisvõimalus Toomemäe läheduses või info pakkumine lähima parkimisvõimaluse kohta.
1.3.2. Toomemäe tooted ja arendusideed
Toomemäe tooted on kombineeritud vastavalt külastuseesmärkidele. Külastuselamuse otsijale ja ajaloo- ning kultuurihuvilisele külastajale on suunatud toode „Toomemägi kui külastamise ja elamuse saamise koht“. Antud toote all on kirjeldatud kõik külastusobjektid,  vaatamisväärsused ja turismimarsruudid Toomemäel ning ka tootekomponentidega seotud arendustegevused.

Toode „Toomemägi kui jalutamise ja keskkonnanautimise koht“ on suunatud eelkõige parki ja looduskeskkonda nautivale inimesele. Antud toote raames on kirjeldatud Toomemäe pargi rekonstrueerimistegevused ja täiendavad teenused. 
Toode „Toomemägi kui avalikel üritustel osalemise koht“ tutvustab Toomemäel toimuvaid üritusi ja tegevusi. 
Tabel 2. Toode 1 - Toomemägi kui külastamise ja elamuse saamise koht
	Atraktsioon/tegevus
	Kirjeldus ja arendustegevused

	Sihtgrupp: erineva suurusega ekskursioonigrupid (sise- ja välisturist), ka kohalik elanik

	Hooned ja rajatised ning nende eksponeerimine
	Toomemäel on ja on aegade jooksul olnud palju erinevaid vaatamisväärsusi. Hetkel olemasolevad ja eksponeeritavad objektid varustatakse viitade ja infotahvlitega ning kunagi eksisteerinud objekte tutvustatakse läbi Toomemäe infotrükise (füüsilist stendi ei paigaldata).

Ühtses stiilis viitade ja infotahvlitega tähistatakse järgmised objektid: Toomkirik, Tähetorn, Tähetorni astronoomi elamu, Vana Anatoomikum, Püssirohukelder (tutvustav infotahvel vaateplatvormil), Ingli ja Kuradi sillad.

Ainult infomaterjalides kajastatakse järgmised objektid: piiskopilinnus (maapealseid säilmeid ei ole, võimalusel tähistatakse maketiga), linnamüüri lõigud, Riigikohtu hoone (endine ülikooli kliinik), sünnitusmaja (endine Toomefoogti elamu). 

Ideelahendused tulevikuks: keerdtrepi rajamine Püssirohukeldri juurde; C. Grewingki poolt kunagi Kassitoomele tehtud geoloogiliste ladestuste profiili taastamine. 

Hooned ja rajatised on illumineeritud, et parandada pimedal ajal objektide vaadeldavust ning tõsta turvalisust.



	Monumendid
	Olemasolevad monumendid - Rahvaste monument, K. Morgenstern, K.E. v Baer, E. Bergmann, Fr.R. Faehlmann, N. Pirogov, F.G.W. Struve, K.J. Peterson, W.Reiman; vt täpsemalt Tartu Toomemäe heakorrastamise eelprojekt.

Uued juurderajatavad monumendid - Päikesesüsteemi mudel. AHHAA-keskus ja Astronoomiaring koostöös Tartu  linnaga loob  Tartu Tähetorni Päikesesüsteemi. See on Päikesesüsteemi mudel, mastaabiks  1 meeter =1 miljon kilomeetrit. Päike asub Tähetorni juures, Merkuur üleval Toome nõlval, Veenus Pirogovi platsil, Maa kusagil Raekoja juures ja nii edasi Peetri kiriku ja Narva maantee kergliiklustee suunas. Kõige kaugem planeet Neptuun asuks umbes 150 meetri kaugusel enne suure maantee ja kergtee ristumist. 
Lisak Päikesesüsteemi mudelile eksponeeritakse ka Struve geodeetilist kaart, mis on võetud UNESCO pärandisse.


	Külastusobjektid
	Muuseumid ja külastuskeskused – Ajaloomuuseum ja Toomkiriku varemed, Tähetorn, Vana Anatoomikum.

Tartu Tähetorn 

Tartu Ülikool restaureerib unikaalse 19. sajandist pärit Tartu Tähetorni ning avab seal huvitavat hariduslikku informatsiooni ja mitmekülgset meelelahutust pakkuva tänapäevase muuseumi, mis kujuneb külastus- ja turismikeskuseks. Tähetorni restaureerimine ja avamine külastajatele säilitab Tähetorni erilisuse, mis on Tähetorni ehedus ja erakordselt rariteetsed instrumendid (Fraunhoferi refraktor; Zeissi refraktor, Dollondi passaažiriist). Tähetornis arendatakse välja sihtgruppidepõhised tooted ja teenused. Külastajatele hakatakse pakkuma järgmisi programme: 1) giidiga ekskursioonid nii eesti keeles kui ka võõrkeeltes, 2) spetsiaalne pedagoogiline programm; 3) taevavaatlused; 4) populaarteaduslikud üritused; 5) teadusüritused. Samuti tutvustatakse Tähetornis lühidalt ka kogu Toomemäe ajalugu.
Astronoomiaring jätkab oma tegevust Tähetornis loengute-vaatluste kujul. Kasutusele võetakse kogu Tähetorni kompleks. Endisesse tõllakuuri rajatakse optikatöökoda õpilastele (ja ka vanematele huvilistele), Struve majja tööruumid ja lektoorium. Mõeldud on ka kohviku rajamisele. 

Vana Anatoomikum

Vanas Anatoomikumis on alates aastast 2005 külastajatele regulaarselt avatud arstiteaduskonna kollektsioonid ja TÜ ajaloo muuseumi näitus Vana Anatoomikumi ajaloost. Teaduskond ja muuseum korraldavad samas ajutisi näitusi ja pakutakse erinevaid haridusprogramme, milles osalevad kooliõpilased üle Eesti. Ülikool plaanib Vana Anatoomikumi terviklikult restaureerida. Vana Anatoomikumis arendatakse välja Rahvatervise edendamise ja meditsiiniloo keskus, mille tuumiku moodustaksid ajaloolised kollektsioonid, mille alusel tutvustatakse meditsiinilugu turistidele. Samuti on Vana Anatoomikumi eesmärgiks kaasaegse meditsiini populariseerimine ning tervisekasvatusele suunatud teavitustöö kooliõpilastele ja laiemale avalikkusele. Vanas Anatoomikumis asuvates ekspositsioonides toimuvad juba praegu õppetunnid õpilasgruppidele ning loengud mitmekesistele sihtgruppidele (spetsiifilised loengud, loengud õpilastele, loengud üldisele avalikkusele). Samuti kasutatakse Vanas Anatoomikumis asuvaid arstiteaduskonna kollektsioone meditsiini õppivatele üliõpilastele õppetöös. Keskuse täpne kontseptsioon ja ruumiline osamaht hoones on ülikoolis tööjärgus.

Toomkiriku varemed ja Ajaloomuuseum   

Toomkiriku põhja- ja lõunatorni konserveerimis- ja restaureerimistöid teostati partnerluse tulemusena Tartu Ülikooli, Tartu Linnavalitsuse ja Kultuuriministeeriumi vahel. Restaureerimistööd jätkuvad tornide ja muuseumi vahelisel alal. Edaspidi on plaanis teostada pinnase all olevate müüritiste alaosa konserveerimistööd.  2008. aastal lõpetatakse lõunaküljel asuvate varemete konserveerimine, põhjaküljel alustatakse varemete maapinna alla jäävate osade avamisega, restaureerimisega ning kindlustamisega. Samuti luuakse tornide administraatorile tööruum põhjatorni alla. Järgnevatel aastatel jätkub varemete maapinnatasandist allapoole jäävate osade restaureerimine. Sellele omakorda järgneb maapinna korrektne viimistlus, teede korrastamine (vastavalt Tartu Linnavalitsuse tellimusel koostatud pargikujunduse projektile) ja varemete valgustuse rajamine.

   Suvisel ajal on Toomkirik aktiivselt kasutuses ühelt poolt turismiobjektina (tornide külastamise võimalus) ja teiselt poolt ka paigana, kus korraldatakse koostöös Emajõe Suveteatriga etendusi (näiteks „Jumalaema kiriku kellamees“ 2007/8. aasta suvel ning „Romeo ja Julia“ 2008 suvel).     Eesmärgiks on korralikult välja arendada Toomkiriku varemete vaheline ala, et seda saaks koostöös linnaga aktiivselt kasutada esinemispaigana nii väiksemate kontsertide kui ka etenduste läbiviimiseks. Toomkiriku varemed täidaksid kevadisel ja suvisel ajal Toomemäe elavdamise ja turismi funktsiooni, Ajaloomuuseum aga teeks seda lisaks ka sügisesel ja talvisel ajal.
Ajaloomusueumis plaanitakse uuendada ekspositsioone ning rekonstrueerida ekspositsioonisaale. Plaanis on uuendada Morgensterni saali, 19. sajandi saali, 20. sajandi saali ja 17. sajandi saali püsiekspositsioone.  Vaja on luua invaligipääs muuseumi külastamiseks (ajaloolise lifti restaureerimine, invatualeti rajamine).


	Bastionid ja poternid
	Karl IX bastion

Karl Gustavi bastion (2 poterni)

Gustav Adolfi bastion (2 poterni)

Karl XI bastion – Musumägi (2 poterni)
Karl XI bastioni potern
Potern restaureeritakse ning seal hakatakse eksponeerima Rootsiaja sõjariistasid. Olemas on restaureerimise põhiprojekt ning muinsuskaitse eritingimused. Samuti on Tartu Linnamuuseum koostanud ka eksposistsiooni kavandi. Lisaks poternile tehakse korda ka seda ümbritsev bastionitasku. Bastionitaskusse rajatakse trepp ja kaldtee.

	Vaated
	Toomemäel avatakse vaated Tartu linnale. Põhilisteks vaatluskohtadeks on Toomkiriku torn, kuhu paigaldatakse vaatebinoklid ja panoraamkaardid (ühel kaardil teiste toomkirikute paiknemissuunad ning teisel kaardil tornist paistvad objektid linnas ja linnast väljas), ning Tähetorn. Hetkel varjavad vaateid kõrged põlispuud. Tartu linnale avaneb ka väike vaade Püssirohukeldri peal asuvalt vaatetornilt. Samas piiravad vaadet kõrgeks kasvanud pargipuud ning kasutuseta seisev hoone. Vaate parandamiseks kaetakse hoone lõhutud aknad kattematerjalidega. 

	Korrastatud pargikeskkond
	Toomemäe park korrastatakse ning kaasajastatakse. Pargis uuendatakse haljastust, rekonstrueeritakse liikumisteed ja trepid, uuendatakse pargi inventar jne. Samuti lahendatakse parkimisküsimused ning Toomemäe avalike tualettide probleem. Täpsemalt loe Toomemäe heakorrastuse eelprojektist.

	Toomemäge tutvustavad trükised
	Toomemäel on võimalik eksponeerida huvitavaid vaatamisväärsusi läbi erinevate ajastute. Toomemäe tutvustamiseks koostatakse infotrükis koos kaardiga, kus on olemas erinevate objektide lühikirjeldused ja näidatud nende paiknemine Toomemäel.

Toomemäe ajastud:

1. Geoloogiline kujunemine

Kajastatakse tekstina. Jääajal oli Tartu kohal keerukas orgude ja vagumuste süsteem. Toomemäe kui loodusliku vormi kujunemine on seotud Emajõega. Ideelahendus: taastatakse C. Grewingki poolt kunagi Kassitoomele tehtud geoloogiliste ladestuste profiil.
2. Esiajalugu ehk muinasaeg

Esiajaloo perioodist rääkides pööratakse tähelepanu kahele objektile - ohvrikivi ja muinaslinnuse asukoht (Tähetorni piirkonnas – tähistatakse maketiga või mõnel muul viisil). Tartu linnuse vallutamisega 1224 langes kogu Mandri- Eesti võõrvõimu alla.

3. Keskaeg

Keskajal oli Tartu piiskopkonna keskus. Siia ehitati Baltimaade suurim Toomkirik, mille varemed on osaliselt konserveeritud. Tornid on avatud külastajatele. Keskajast pärineb ka linnamüür, mis on koos Piiskopilinnuse müüridega säilinud kultuurkihis. Nende asukoht on lokaliseeritav plaanimaterjali alusel (Toomemäe trükises). Linnamüür on nähtav Toomemäe nõlvadel Ülikooli 8 hoovis ja Jakobi 17 vastas.

4. Uusaeg 

Uusajal kujundati Toomemägi ümber muldkindlustuste ehk bastionide ehitamise käigus. Toomemäel on säilinud nelja bastioni muldkehad koos nendevaheliste kurtiinidega: Karl IX bastion, Karl Gustavi bastion, Gustav Adolfi bastion ja Karl XI bastion. Nende juurde kuuluvad võlvitud kaitsekäigud ehk poternid. Bastionaarsüsteemi lõpliku väljaehitamisega seoses tuleb rääkida ka Püssirohukeldrist. Peale Tartu kustutamise kindluslinnade nimekirjast 18. sajandi lõpul oli Toomemägi jäätmaa.

5. Klassitsismiperiood

Klassitsismiperioodil, 19. sajandi algul anti Toomemägi ülikoolile. Siia rajati ülikoolilinnak (Tähetorn, Anatoomikum, kliinikud), park ning  ka Inglisild, Kuradisild ja Rahvaste monument. Toomemäel asuva ülikoolihoonestuga samasse kompleksi kuulub ka ülikooli peahoone.
6. 19.s II pool
19. sajandi lõpul ehitati Toomemäele vaatamisväärsusena grott koos tiigikese ning sillaga ja kuhjati kokku küngas, mida rahvas tunneb täna Musumäe nime all. Groti juures olnud skulptuurigrupp “Vater Rhein” on hävinenud. 1861. aastal valmis praegusel kujul ka Toomkiriku kaevumajake.

7. 20./21. sajand

20./21. sajandi käsitlemisel on olulised Toomemäele püstitatud monumendid ja arheoloogilised uuringud ning ajalooliste hoonete restaureerimised (ülikooli muuseum, Püssirohukelder, kliinikuhooned jt).
Lisaks trükisele on plaanis koostada ka Toomemäge tutvustav raamat (koostab SA Tartumaa Turism), kus kirjeldatakse täpsemalt Toomemäe ajalugu, Toomemäega seotud isikuid, legende ja müüte. Raamatus on tutvustavad tekstid mitmes erinevas keeles.

	Toomemäe turismimarsruudid
	Toomemäe turismimarsruudid ja vaatamisväärsuste paiknemiskohad märgitakse kaardile, mida külastajatel on võimalik omandada turismiinfopunktist või Toomemäe külastusobjektide juurest.
Toomemäe võimalikke turismimarsruute on täpsemalt kirjeldatud dokumendi Lisades. 

	Turismiinfo
	Turismiinfot nii Toomemäe kui ka Tartu linna teiste turismiobjektide kohta jagatakse Raekoja turismiinfokeskuses. Samuti pakutakse turismiinfokeskuses võimalust kasutada giidi teenuseid. Lisaks mitmekeelsetele Tartu linna tutvustavatele voldikutele hakatakse Raekoja turismiinfokeskuses pakkuma külastajatele ka ainult Toomemäge tutvustavat infotrükist ja vaatamisväärsuste kaarti. Turismiinfot jagatakse ka Vanas Anatoomikumis, Ajaloomuuseumi ja Tähetornis. Tähetornis eksponeeritakse ka lühidalt kogu Toomemäe ajalugu, et külastaja saaks ühest kohast tervikliku ülevaate Toomemäest. 

	Viidad ja infostendid
	Toomemäe vaatamisväärsused ja liikumissuunad varustatakse ühtses stiilis viitade ja infostendidega. Antud tegevuse teostamisel püütakse Toomemäge mitte üleviidastada. Põhjalikuma info objektide kujunemisloo ja paiknemise kohta leiab külastaja infotrükisest.  

	Turismiinfrastruktuur
	Täisväärtusliku külastuselamuse pakkumiseks rajatakse võimalusel Toomemäele avalikud tualetid. Tualette on võimalik rajada Vana anatoomikumi piiritusekeldri juurde või tulevasse sotsiaalteaduskonna hoonesse.
Toomemäele ei ole plaanis rajada täiendavaid toitlustuskohti. Piisavalt pakuvad toitlustusvõimalusi Toomemäel ning Raekoja platsis asuvad toitlustuskohad. Lähimateks toitlustusasutusteks on Tartu Ülikooli kohvik, kohvik „Rotund”, Püssirohukelder, Riigikohtu hoones paiknev kohvik „Neljas Aste”, pubi „Krooks“ ning Raekoja platsi toitlustusasutused. Samas jätkatakse läbrääkimisi Toomemäel asuva kohviku „Rotund“ omanikega toitlustuskoha kvaliteedi tõstmise osas.

	Huvitavad tegevused
	Külastuselamuse täisväärtuslikuks pakkumiseks plaanitakse Toomemäel Toomkiriku varemetes näidata suvisel perioodil vabaõhukino. Samuti on Toomemägi seotud Tartu linna huvitavate tegevustega, näiteks aardejaht ja linnaorienteerumine.


Tabel 3. Toode 2 - Toomemägi kui jalutamise ja keskkonna nautimise koht
	Atraktsioon/tegevus
	Kirjeldus ja arendustegevused

	Sihtgrupp: kohalik elanik (üksikisikud, tudengid, pered ja sõpruskonnad, pensionärid, harrastussportlased jne), ka turistid (sh konverentsituristid), külastajad

	Korrastatud pargikeskkond
	Toomemäel puhkamiseks on oluline tagada külastajale vastav keskkond. Toomemäe haljastus korrastatakse, liikumisteed ja trepid rekonstrueeritakse (lapsekärudega, erivajadustega inimestega ning teenindava transpordiga arvestavalt), pargiinventar uuendatakse (sh paigaldatakse koeraga jalutajatele suunatud prügikastid). Samuti lahendatakse parkimisküsimused. Täpsemalt loe Toomemäe heakorrastuse eelprojektist. 

	Mänguväljakud
	Toomemäel paikneb kaks kaasaegset laste mänguväljakut, mille atraktsioone hooldatakse ja uuendatakse pidevalt. Plaanis on rajada täiendavaid iste- ja puhkamiskohti mänguväljakute juurde, kus lapsevanemad saavad mängivatel lastel puhates silma peal hoida. 

	Tegevused
	Toomemäe park on suur ning mitmekülgne, pakkudes erinevaid võimalusi aktiivseteks tegevusteks. Tudengite poolt on pikniku- ja puhkealana laia kasutust leidnud Toomemäe jalamil paiknev Pirogovi park. 

Toomemäel on palju erinevaid liikumisteid, kus saab jalutada, harrastada tevisejooksu või kepikõndi. Samuti saab puhata Toomemäe arvukatel pinkidel.

Soovijatel on võimalus pargis mängida näiteks petanque’i või sulgpalli (isikliku varustusega). Toomemäe külje all asuvad ka tenniseplatsid.

Soojade ja kuivade ilmade korral saavad Tartu koolid Toomemäel korraldada loenguid/seminare, mis on tavapärasele loenguruumile vahelduseks.

	Toetavad tegevused/teenused
	Lähimateks toitlustusasutusteks on Tartu Ülikooli kohvik, Kohvik „Rotund”, Püssirohukelder, Riigikohtu hoones paiknev kohvik „Neljas Aste”, pubi „Krooks“ ning Raekoja platsi toitlustusasutused.   


Tabel 4. Toode 3 - Toomemägi kui avalikel üritustel osalemise koht

	Atraktsioon/tegevus
	Kirjeldus ja arendustegevused

	Sihtgrupp: kohalik elanik (pered ja sõpruskonnad, töökollektiivid, üksikisikud jne), ka turistid (nii sise- kui ka välisturistid), külastajad

	Korrastatud pargikeskkond
	Toomemäe park korrastatakse ning kaasajastatakse. Pargis korrastatakse haljastust, renoveeritakse liikumisteed ja trepid, uuendatakse pargi inventar jne. Erilist tähelepanu pööratakse liikumisteede korrastamisele, et külastajal oleks iga ilmaga võimalik Toomemäel mugavalt liigelda. Luuakse invaligipääs. Samuti lahendatakse parkimisküsimused. Täpsemalt loe Toomemäe heakorrastuse eelprojektist. 

	Ürituste toimumise kohad
	Toomemäel toimuvad üritused nii sise- kui ka välistingimustes. Avalikud siseüritused toimuvad Ajaloomuuseumi saalides, Vanas Anatoomikumis ning Tähetornis. Avalikud väliüritused toimuvad Toomkiriku varemetes, Pirogovi platsil ning rajataval vabaõhulaval (kõlakojas).

Vabaõhulava (kõlakoda) on plaanis rajada Professorite allee kõrval olevale nõlvakule. Lava varustatakse elektriga. Kõlakoda on mõeldud avalike ürituste korraldamiseks ning ka isetegevuslikeks üritusteks (nt saavad vabaõhulaval korraldada oma kontserte puhkpilliorkestrid või lavastada etendusi kooliteatrid). 

	Ürituste kalender
	Avalikud kultuuri- ja meelelahutusüritused:

Teadlaste öö – september

Vabariigi aastapäeva tähistamine Tähetorni juures – veebruar

Hansapäevad – juuli (19.07.08)

Ingli ja Kuradi sildade kontserdid – Tartu kevadpäevade avaüritusena aprilli lõpus

Akadeemiliste organisatsioonide rongkäik – 30. aprill

Emajõe Suveteatri etendused (juuni, juuli, august 2008)

Öölaulupidu Kassitoome orus (Tartu kevadpäevade ajal aprilli lõpus)

Spordiüritused:

Tudengipäevadel orienteerumised 

Suur Jüriöö jooks (23. aprill) 

Erinevate orienteerumisvõistluste rada hõlmab ka Toomemäge (maailma- ja euroopa meistrivõistluste etapid, Tartu Ülikooli Spordiklubi korraldatav linnasprint jne)

Hansapanga jooksud (2. juuni 2008)

Moodne meditsiiniline viievõistlus (Tartu kevadpäevade ajal)

Muud varem toimunud üritused: 

Toomemäe asutuste lahtiste uste päevad

Põhiseaduse aastapäeva tähistamine

Teatri- ja ooperietendused

Uued üritused: 
Tartu linna päeva sidumine Toomemäega (linna päev on pühakute Peetruse ja Pauluse päev, kellele on pühendatud Toomkirik) - Toomemäe päev. 
Heategevusüritus Toomemäel (nt Toomemäe päeva raames)
Emajõe festivali sidumine Toomemäega



	Toetavad tegevused/teenused
	Täisväärtusliku külastuselamuse pakkumiseks rajatakse võimalusel Toomemäele avalikud tualetid. Võimalusel rajatakse lisatualetid TÜ Ajaloomuuseumisse, kus turistid sageli tualette kasutavad.

Lähimateks toitlustusasutusteks on Tartu Ülikooli kohvik, Kohvik „Rotund”, Püssirohukelder, Riigikohtu hoones paiknev kohvik „Neljas Aste”, pubi „Krooks“ ning Raekoja platsi toitlustusasutused.   


Antud arendusdokumendi raames ei käsitleta Kassitoomet ning Riigikohtuhoone ja naistekliiniku taha jäävaid Toome nõlvu, samuti Tartu Ülikooli peahoonet. Käesolevast arengukavast välja jäävaid osasid arendatakse siiski ühtses stiilis ülejäänud Toomemäega, kuid nendega seotud arendustegevused jäävad järgmisesse planeerimisperioodi.
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Joonis 1. Toomemäe olulisemad arendusobjektid

1.4. Toomemäe aastaeesmärgid ja tegevuskava
1.4.1. Aastaeesmärgid

Aastaeesmärkides on välja toodud aastate kaupa kõik olulisemad püstitatud eesmärgid, mis aitavad Toomemäge kui tervikut järjepidevalt arendada atraktiivseks külastuskohaks. 
Tabel 5. Toomemäe aastaeesmärgid
	Uuringud
	Toomemägi tervikuna

	
	2008:   Läbi on viidud Tartu Suvekülastaja uuring (teostab OÜ Geomedia). 

             Läbi on viidud mobiil- positsioneerimise uuring Tartus (tagasiulatuvalt andmed eelneva 3 aasta kohta) – teostab OÜ Positium.  
             Läbi on viidud uuring Tartu ja tartlased.  
             Läbi on viidud veebiküsitlus siseturistidele: Miks külastate Tartut?
2010:   Läbi on viidud Tartu Suvekülastaja uuring. 
             Koostöös Tartu kõrgkoolidega on valminud uuringud Toomemäe kohta üliõpilaste lõputöödena.

2011:  Läbi on viidud uuring Tartu ja keskkond  – küsitlust viiakse läbi iga 5 aasta järel.

2012:  Läbi on viidud Tartu Suvekülastaja uuring.

	
	Tähetorn
	TÜ Ajaloomuuseum ja Toomkiriku varemed
	Vana anatoomikum

	
	2010 - 2013: Külastajatelt küsitakse pidevalt tagasisidet eesmärgiga pakkuda paremat teenust (väikese küsimustiku või külastaja raamatu täitmine).  Osaletakse Tartu linna poolt tehtavates või tellitavates uuringutes. 
Läbi on viidud Tähetorni külastajate rahulolu uuring. Rahulolu uuringu  tulemuste alusel vastavate korrektuuride tegemine.
	2009:   Läbi on viidud Ajaloomuseumi ja Toomkiriku külastajate rahulolu uuring.
2010:  Rahulolu uuringu  tulemuste alusel vastavate korrektuuride tegemine.
2011 – 2013: Osaletakse Tartu linna poolt tehtavates või tellitavates uuringutes.

2009-2013: Külastajatelt küsitakse pidevalt tagasisidet eesmärgiga pakkuda paremat teenust (väikese küsimustiku või külastaja raamatu täitmine).  
	2011-2013: Külastajatelt küsitakse pidevalt tagasisidet eesmärgiga pakkuda paremat teenust (väikese küsimustiku või külastaja raamatu täitmine). 

2011-2013: Osaletakse Tartu linna poolt tehtavates või tellitavates uuringutes.

2012: Läbi on viidud Vana Anatoomikumi külastajate rahulolu uuring.
2013: Rahulolu uuringu  tulemuste alusel vastavate korrektuuride tegemine.

	KÜLASTATAVUS
	Toomemägi tervikuna

	
	2008: Tartu linnas majutati 2007. aastal üle 130 000 turisti. Toomemäge külastas neist eelduste kohaselt vähemalt 70%. Jätkatakse turistidele Toomemäe tutvustamist.
2009: Toomemäe kui pargi külastatavust hinnatakse pärast 2008. aasta küsitlustulemuste analüüsimist. 
2009 - 2013: Toomemäge külastavad enamus Tartu linnas ööbivad turismigrupid ja üksikturistid.

2011 - 2013: Kasvanud on Toomemäe külastatavus pargi korrastamise ning külastusobjektide renoveerimise tulemusena. 
                     Toomemägi on jätkuvalt populaarne puhkamise ja külastuskoht.

2011 - 2013: Kasvanud on konverentsituristide külastused Toomemäel pre- ja posttuuride raames.

	
	Tähetorn
	TÜ Ajaloomuuseum ja Toomkiriku varemed
	Vana anatoomikum

	
	2008:   2200 külastajat.

2009:    Tähetornis toimuvad remondi- ja restaureerimistööd. 

2010:    3500 külastajat (aasta viimase kolme kuu külastatavus, sest ülejäänud aeg aastast läheb remont- ja restaureerimistööde teostamiseks.

2011:   18 000 külastajat.

2012:   19 000 külastajat.

2013:   20 000 külastajat.
	2008:   15 000 külastajat. 
2009:   15 500 külastajat.

2010:   15 000 külastajat.

2011:   15 000 külastajat.

2012:   16 000 külastajat.

2013:   16 500 külastajat.
	2008:   12 000 külastajat.

2009:    Vana Anatoomikumis  toimuvad remondi- ja restaureerimistööd.

2010:    Vana Anatoomikumis jätkuvad remondi- ja restaureerimistööd.   
2011:   16 000 külastajat.

2012:    16 500 külastajat.

2013:    17 000 külastajat.

	ETTEVALMISTUSTÖÖD
	Toomemägi tervikuna

	
	2008:  Valminud on Tartu Toomemäe arendamise kava.

            Koostatud on Toomemäe pargi rekonstrueerimisprojekti tööjoonised ja pargi pinkide tööjoonised.
            Esitatud on taotlus pargi rekonstrueerimiseks EAS piirkondade konkurentsivõime tugevdamise meetmesse. 
            Taotlus on saanud positiivse rahastamisotsuse.

2009:   Koostatud on Kõlakoja projekt.

            Lahendatud on Toomemäele tualettide rajamise küsimus.

	
	Tähetorn
	TÜ Ajaloomuuseum ja Toomkiriku varemed
	Vana anatoomikum

	
	2008:  Tähetorni restaureerimiseks rahastamise taotluse esitamine EAS-i piirkondade konkurentsivõime tugevdamise programmi. Taotlus on saanud positiivse rahastamisotsuse.
Ehituslik projektdokumentatsioon koos vajalike kooskõlastustega on olemas.
Ehitusluba on väljastatud.

2010:   Koostatud on Struve maja, tõllakuuri ja Petzvali torni renoveerimise projektdokumentatsioon.
	2008:  Koostatud on 19. sajandi teadusajaloo saali sisekujunduse projekt.

2009:  Koostatud on Morgensterni saali püsiekspositsiooni uuendamise projekt.

2010:  Koostatud on 20. sajandi saali püsiekspositsiooni uuendamise projekt.

2012:  Koostatud on 17. sajandi saali püsiekspositsiooni uuendamise projekt.
	2008:  Vana Anatoomikumi restaureerimise põhiprojekti ja eriosade projektide koostamine.

2009:  Projekteerimise lõpetamine.

Vana Anatoomikumi restaureerimiseks rahastamise taotluse esitamine EAS-i piirkondade konkurentsivõime tugevdamise programmi. Taotlus on saanud positiivse rahastamisotsuse. 


	
	Toomemägi tervikuna

	INVESTEERINGUD
	2008:   Vastu on võetud otsus Toomemäe valgustuse kohta ning välja on valitud valgustitüüp.
             Koostatud on Toomemäe uute pinkide tööjoonised.

2009:   Toomemäe pargi rekonstrueerimistööde käigus on alustatud Karl XI bastioni poterni, Musumäe ja Toomemäe peaallee ja teede rekonstrueerimist ning
             pargiinventari uuendamist (jätkub ka 2010. aastal).
            Jätkatud on Toomemäe pargis puude istutamise ja raietega.
            Alustatud on keskaegse piiskopilinnuse ja muinaslinnuse markeeringu tüübi määratlemise ja rajamisega.
2010:  Toomemäele on võimalusel rajatud avalikud tualetid.
            Toomemäele on rajatud kõlakoda.

            Toomemäele on paigaldatud korralik ja ühtne viidasüsteem (sh infostendid).
            Toomemäel on jätkatud vaadete avamisega. 
            Toomemäe pargis on loodud tingimused klassitundide ja ülikooli loengute pidamiseks vabas õhus. 

            Toomemäe pargis on loodud välikino näitamise võimalused.

            Toomemäe vaatamisväärsused on illumineeritud.
            Ellu on viidud Toomemäe pargi rekonstrueerimisprojekt ja selle tegevused.

2012:  Toomemäe valgustus on uuendatud.
            Paigaldatud on keerdtrepp Püssirohu keldri juurest üles Tähetorni juurde. 

	
	Tähetorn
	TÜ Ajaloomuuseum ja Toomkiriku varemed
	Vana anatoomikum

	
	2008:   Tähetorni restaureerimine.

2009:    Tähetorni restaureerimine.  

             Valminud on Päikesesüsteemi mudel. 
2010:   Tähetorn on restaureeritud kooskõlas
             muinsuskaitse eritingimuste ja nõuetega. 
            Tähetorn on külastajatele avatud.

2012:   Alustatud on Struve maja, tõllakuuri ja Petzvali torni renoveerimisega.
2013:   Struve maja, tõllakuuri ja Petzvali torni renoveerimistööd on lõpule viidud ning hooned on külastajatele avatud.

	2008:  Toomkiriku varemete maapinna alla jäävad osad on avatud, restaureeritud ning kindlustatud.

2009:   Jätkatakse Toomkiriku varemete maapinna alla jäävate osade avamise, restaureerimise ning kindlustamise töödega. 

            On teostatud 19. sajandi teadusajaloo saali 
            sisekujunduse projekti.

            Toomkiriku põhjatorni juurde on rajatud koht
            piletite ja suveniiride müügiks.
2010:   On teostatud Toomkiriku varemete aluse
             maapinna korrastamise ning valgustamise
             projekt. 
            On teostatud Morgensterni saali 
             püsiekspositsiooni uuendamise projekt. 
            Toomkiriku torni on paigaldatud vaatebinokkel
            ning panoraamkaart.

2011:   On teostatud 20. sajandi saali püsiekspositsiooni uuendamise projekt.

2013:   On teostatud 17. sajandi saali püsiekspositsiooni uuendamise projekt.


	2010:   Vana Anatoomikumi  restaureerimise
             alustamine.

2011:   Vana Anatoomikum on restaureeritud 

             kooskõlas muinsuskaitse eritingimuste ja 

             nõuetega.   

             Vana Anatoomikum on külastajatele avatud, 

             selle ühes osas töötab 

             meditsiiniajaloomuuseum, mis pakub uusi 

             teadmisi ja elamusi läbi oma keskkonna, 

             ekponaatide ja ürituste.

2012:   Jätkatakse renoveerimist omavahenditest 

            (hoone siseruumide restaureerimine).

	Siseüritused
	TÜ Ajaloomuuseum ja Toomkiriku varemed
	Vana anatoomikum

	
	2008 - 2013:   30 Ajaloomuuseumi enda üritust, 70 Tartu Ülikooli korraldatavat üritust ja 90 muuseumis toimuvat, kuid teiste korraldajate üritust.


	2008:   20 üritust.
2009-2010:   Restaureerimistööd.

2011:   35 üritust.

2012:   35 üritust.

2013:   37 üritust.

	Väliüritused
	Toomemägi tervikuna

	
	2008 – 2013:   Toomemägi on kaasatud traditsioonilistesse üritustesse:

                         Hansapäevad,

                         Tartu linna päev
                         Suveteater,
                         Üliõpilaste kevad/sügispäevad

                         Teadlaste öö,

                         Vabariigi aastapäeva tähistamine Tähetorni juures,

                         Tartu kevadpäevad.

2010:                Lisanduvad uued üritused seoses Toomemäe arendusprojektide teostamisega (Toomemäe päev,  heategevusüritus, samuti Emajõe festivali sidumine
                        Toomemäega)

2011 – 2013:   Jätkatakse uute ürituste korraldamist.

	
	Tähetorn
	TÜ Ajaloomuuseum ja Toomkiriku varemed
	Vana anatoomikum

	
	2008-2013:  Teadlaste öö (paartuhat külastajat). 
2010-2013:   Korraldatakse uusi üritusi renoveeritud Tähetorni baasil.

	2008:  20 (Suveteatri etendused ja muud üritused).

2009:  22 (Suveteatri etendused ja muud üritused).

2010:  23 (Suveteatri etendused ja muud üritused).

2011:  28 (Suveteatri etendused ja muud üritused).

2012:  30 (Suveteatri etendused ja muud üritused).
2013:  26 (Suveteatri etendused ja muud üritused).
	2008-2013:  Teadlaste öö (paar tuhat külastajat). 
2011-2013:   Korraldatakse uusi üritusi renoveeritud Vana Anatoomikumi baasil.


	KOOS-

TÖÖ
	Toomemägi tervikuna


	
	2008-2013:  Jätkatakse koostööd reisibüroode ja giididega Toomemäe tutvustamisel.

2008-2013:   Arendatakse koostööd hotellidega ööbivate turistide suunamiseks Toomemäele.
2008-2013:   Koostöö edendamine turismiarendus-organisatsioonidega (nt välisajakirjanikud, reisikorraldajad).

2008-2013:   Koostöö jätkamine ja edendamine muinsuskaitse ja looduskaitsega.

2008-2013:   Toimib tihe koostöö Ülikooli ja Toomel paiknevate asutustega.

2010-2011:   Tehakse koostööd Tallinn 2011 projekti koordineerijatega Tartu linna ja Toomemäe tegevuste sidumisel antud projektiga.

2010-2013: Tehakse koostööd Tartu Linnamuuseumiga Toomemäe meenete väljatöötamisel.

2008-2013: Koostöö edendamine sõpruslinnadega Tartu linna ja sealhulgas Toomemäe tutvustamisel.

	
	Tähetorn
	TÜ Ajaloomuuseum ja Toomkiriku varemed
	Vana anatoomikum

	
	2008-2013:  Koostööd jätkatakse ning edendatakse teaduskeskusega AHHAA, Tartu observatooriumiga, MTÜ Stellaariumiga, Tartu Tähetorni Astronoomiaringiga ja Tartu linnavalitsusega.  
	2008-2013:  Koostööd jätkatakse ja edendatakse Tartu linnaga ning Haridus- ja Teadusministeeriumiga, Kultuuriministeeriumiga.
	2008-2013:  Koostööd jätkatakse ja edendatakse Haridus- ja Teaduministeeriumiga,  Tartu linnavalitsusega, teaduskeskusega AHHAA.

2011-2013:  Tehakse koostööd maavalitsuse ja linnavalitsusega tervishoiualase teabe levitamisel.

	TOOTEARENDUS


	Toomemägi tervikuna

	
	2009:  Koostatud on Toomemäe teemapaketid (erinevad marsruudid ja teenusepaketid)
            Välja on töötatud Ülikooli muuseumide pakett.

            Toomemäe tutvustamisel kasutatakse kaasaegseid interaktiivseid vahendeid ja lahendusi (nt Toomemäge tutvustavad mp3-failid, mis on internetist allalaetavad, 
            tulevikus ka internetikioskid).

2010:   Välja on arendatud Toomemäeteemalised suveniirid ja meened (arendatakse edasi Toomemäelt leitud arheoloogiliste leidude järgi tehtud suveniiride tootmise ja müümise ideed).

	
	Tähetorn
	TÜ Ajaloomuuseum ja Toomkiriku varemed
	Vana anatoomikum

	
	2011-2013:  Käivitatud on teenuste ja hariduslike programmide pidev täiendamine ja uute väljatöötamine.
	2008-2013:  Jätkatakse teenuste ja hariduslike programmide pidevat täiendamist ja uute väljatöötamist.
	2011-2013:  Käivitatud on teenuste ja hariduslike programmide pidev täiendamine ja uute väljatöötamine.


 1.4.2. Tegevuskava
Tabel 6. Toomemäe tegevuskava
	
	Ajakava
	Ressursid

	Tegevus
	Tulemus
	Algus
	Lõpp
	Finantsallikas
	Maksumus 

	Ettevalmistustööd

	Toomemägi tervikuna

	Pargi põhiprojekti koostamine
	Valminud on Toomemäe pargi rekonstrueerimise tööjoonised
	2008
	2008
	Tartu LV - Linnamajanduse osakond
	730 000 krooni (tööleping OÜ Kivisillaga)

	Toomemäe pargi pinkide tööjooniste koostamine
	Valminud on Toomemäe pargi pinkide tööjoonised. Pinkide kujundus on kooskõlas muinsuskaitse poolt määratletud tingimustega.
	2008
	2008
	Tartu LV – Arhitektuuri- ja ehituse osakond
	55 000 krooni (olemas hinnapakkumine)

	Taotluse esitamine pargi rekonstrueerimiseks EAS piirkondade konkurentsivõime tugevdamise meetmesse
	Koostatud on rahataotlusprojekt piirkondade konkurentsivõime tugevdamise meetmesse pargi rekonstrueerimiseks. 
	2008
	2008
	Tartu LV - Välisprojektide teenistus
	Omafinantseering

	Kõlakoja projekti koostamine.
	Koostatud on kõlakoja rajamise tehniline projekt.
	2009
	2010
	Tartu LV - Linnamajanduse osakond, Arhitektuuri- ja ehituse osakond
	200 000 – 240 000 krooni (linnavalitsuse ehitusnõuniku hinnang)

	Tähetorn

	Tähetorni restaureerimiseks rahastamise taotluse esitamine EAS-i piirkondade konkurentsivõime tugevdamise programmi.
	Koostatud on rahataotlusprojekt Tähetorni renoveerimiseks EAS piirkondade konkurentsivõime tugevdamise programmi. 
	2008
	2008
	Tartu Ülikool
	Omafinantseering

	Struve maja, tõllakuuri ja Petzvali torni renoveerimise projektdokumentatsiooni koostamine.
	Koostatud on Struve maja, tõllakuuri ja Petzvali torni renoveerimise projektdokumentatsiooni.
	2010
	2011
	Tartu Ülikool
	600 000 – 700 000 krooni (projekti koostamise maksumus on kalkuleeritud Tähetorni põhihoone taotluseelarve maksumuse järgi, mille koostas OÜ Eke Nora)

	TÜ Ajaloomuuseum ja Toomkiriku varemed

	19. sajandi teadusajaloo saali sisekujunduse projekti koostamine.
	Koostatud on 19. sajandi teadusajaloo saali sisekujunduse projekt
	2008
	2008
	Tartu Ülikool
	50 000 krooni (hinnang antud Tartu Ülikooli ekspertide poolt varasemate kogemuste baasil)

	Morgensterni saali püsiekspositsiooni uuendamise projekti koostamine.
	Koostatud on Morgensterni saali püsiekspositsiooni uuendamise projekt
	2009
	2009
	Tartu Ülikool
	70 000 krooni (hinnang antud Tartu Ülikooli ekspertide poolt varasemate kogemuste baasil)

	20. sajandi saali püsiekspositsiooni uuendamise projekti koostamine.
	Koostatud on 20. sajandi saali püsiekspositsiooni uuendamise projekt
	2010
	2010
	Tartu Ülikool
	70 000 krooni (hinnang antud Tartu Ülikooli ekspertide poolt varasemate kogemuste baasil)

	17. sajandi saali püsiekspositsiooni uuendamise projekti koostamine.
	Koostatud on 17. sajandi saali püsiekspositsiooni uuendamise projekt
	2012
	2012
	Tartu Ülikool
	30 000 krooni (hinnang antud Tartu Ülikooli ekspertide poolt varasemate kogemuste baasil)

	Vana Anatoomikum

	Vana Anatoomikumi ideekontseptsiooni väljatöötamine.
	Välja on töötatud Vana Anatoomikumi täpne ideekontseptsioon ning väljaarendamise kava.
	2008
	2008
	Tartu Ülikool
	Omafinantseering

	Vana Anatoomikumi restaureerimise põhiprojekti ja eriosade projektide koostamine.

	Koostatud on Vana Anatoomikumi restaureerimise põhiprojekt ja eriosade projektid.
	2008
	2009
	Tartu Ülikool
	4 miljonit krooni (projekti koostamise maksumuseks on arvestatud ligikaudu 5% Vana Anatoomikumi renoveerimise maksumusest)

	Vana Anatoomikumi restaureerimiseks rahastamise taotluse esitamine EAS-i piirkondade konkurentsivõime tugevdamise programmi.

	Koostatud on Vana Anatoomikumi restaureerimiseks rahastamise taotlus EAS-i piirkondade konkurentsivõime tugevdamise programmi. 
	2009
	2009
	Tartu Ülikool
	Omafinantseering

	Investeeringud ja arendustegevused

	Toomemägi tervikuna

	Karl XI bastioni esimese poterni  rekonstrueerimine
	Rekonstrueeritud on Karl XI bastioni esimene potern ning poterni on üles seatud Rootsiaja sõjariistade ekspositsioon. Olemas on restaureerimise põhiprojekt ning muinsuskaitse eritingimused. Samuti on Tartu Linnamuuseum koostanud ka eksposistsiooni kavandi. Lisaks poternile tehakse korda ka seda ümbritsev bastionitasku. Bastionitaskusse rajatakse trepp ja kaldtee.
	2009
	2010
	Tartu LV, Tartu Linnamuuseum
	Kokku 3,4 miljonit krooni (omafinantseering 510 000 kr, toetus 2 890 000). Olemas ehitusprojekt ja hinna eelkalkulatsioon.

	Musumäe ja Toomemäe peaallee ja teede rekonstrueerimine, trepid.
	On rekonstrueeritud Toomemäe teed ja trepid. Teed kaetakse kivisillutisega ning piiritletakse äärekividega. Trepid taastatakse.
	2009
	2010
	Tartu LV - Linnamajanduse osakond
	20 miljonit (omafinantseering 3 milj kr, toetus 17 milj kr). Linnamajanduse osakonna kogemusel põhinev hinnang.

	Pargiinventari uuendamine, sh koolitundide tegemise võimaluste rajamine
	Uuendatud on pargi inventar – pargis on keskkonda sobivad ja piisaval arvul pinke, prügikaste ja muid vajalikke väikeobjekte.
	2009
	2010
	Tartu LV - Linnamajanduse osakond
	2 miljonit krooni (omafinantseering 300 000 kr, toetus 1,7 milj kr). Linnamajanduse osakonna kogemusel põhinev hinnang.

	Linnuse markeeringu ideekontseptsiooni väljatöötamine
	Linnuse markeeringu ideekontseptsioon on väljatöötatud. 
	2009
	2010
	Tartu LV - Linnamajanduse osakond
	Omafinantseering

	Kõlakoja rajamine
	Toomemäele on rajatud kõlakoda (vabaõhulava). Paigaldatud on lava, laulukaar ja statsionaarsed pingid pealtvaatajatele istumiseks. Paigaldatud on ka vajalikud kommunikatsioonid.
	2010
	2011
	Tartu LV - Linnamajanduse osakond, Linnavarade osakond
	3-4 miljonit krooni (omafinantseering 450 000 – 600 000 kr, toetus 2,55 – 3,4 milj kr ). Linnavalitsuse ehitusnõuniku hinnang.

	Viidasüsteemi uuendamine (sh infotahvlid)
	Toomemäe olulisemad külastusobjektid ja liikumissuunad on viidastatud. Olulisemate objektide juurde on paigaldatud infostendid. Olulisemate objektide loetelu on lisatud Toomemäe arendusideede ja toodete koosseisu.
	2008
	2010
	Tartu LV - Linnamajanduse osakond
	500 000 krooni (omafinantseering 75 000 kr, toetus 425 000 kr ). Linnavalitsuse ehitusnõuniku hinnang.

	Välikino
	Toomkiriku varemetes (või ka kõlakojas) on võimalik vaadata välikino. Tartu Linnavalitsus soetab ekraani ja vajaliku tehnika, mida saab vastavalt vajadusel suveperioodil Toomemäel 
	2010
	2010
	Tartu LV, Tartu Ülikool
	1 miljon krooni (Ateena kino hinnang).

	Vaatamisväärsuste illumineerimine
	Toomemäe vaatamisväärsused on illumineeritud (hooned, monumendid). 
	2010
	2010
	Tartu LV - Linnamajanduse osakond
	3 miljonit krooni  (omafinantseering 450 000 krooni, toetus 2 550 000 krooni). 000 kr, toetus 425 000 kr ). 

	Haljastuse korrastamine
	Toomemäe haljastus ja nõlvad on korrastatud (muru külvamine, vanade puude eemaldamine, dekoratiivpõõsad jne). Tööd teostatakse vastavalt haljastuprojektile.
	2009
	2013
	Tartu LV - Linnamajanduse osakond
	4 miljonit krooni (omafinantseering 600 000 krooni, toetus 3 400 000 krooni). Linnamajanduse osakonna kogemusel põhinev hinnang.

	Valgustuse uuendamine
	On välja valitud Toomemäele sobiv valgustuse lahendus. Toomemäe valgustus on uuendatud – välja on vahetatud vanad valgustid ning vastavalt vajadusele lisatud uusi. Valgustust uuendatakse vastavalt pargi põhiprojektile.
	2012
	2013
	Tartu LV - Linnamajanduse osakond
	3-4 miljonit krooni (Linnavalitsuse ehitusnõuniku hinnang).

	Keertrepi rajamine Püssirohu keldri juurest Tähetorni juurde
	Püssirohukeldri juurest Tähetorni juurde on rajatud keertrepp.
	2012
	2013
	Tartu LV - Linnamajanduse osakond
	2 miljonit krooni (Linnamajanduse osakonna kogemusel põhinev hinnang)

	Avalike tualettide rajamine
	Toomemäele on rajatud avalikud tualetid 
	2010
	2012
	Tartu LV, Tartu Ülikool
	Maksumus selgub projekteerimise käigus

	Tähetorn

	Tähetorni renoveerimine
	Tähetorn on restaureeritud. Vt täpsemalt punkt 1.3.2. 
	2008
	2010
	Tartu Ülikool
	23 miljonit krooni (omafinantseering 3,45 milj kr, toetus 19,55 milj kr). OÜ Eke Nora poolt koostatud taotluseelarve.

	Päikesesüsteemi mudeli koostamine
	Koostatud on Päikesesüsteemi mudel. Vt täpsemalt punkt 1.3.2.
	2008
	2009
	AHHAA 
	900 000 krooni (omafinantseering 135 000 krooni – AHHAA ja Tartu LV, toetus 765 000 krooni – EL Struktuurifondid). Koostatud hinnapakkumine.

	Struve maja, tõllakuuri ja Petzvali torni rekonstrueerimine
	Renoveeritud on Struve maja, tõllakuur ja Petzvali torn vastavalt muinsuskaitse ettekirjutustele. Hooned on avatud külastamiseks. 
	2011
	2013
	Tartu Ülikool
	21 miljonit krooni (projekti teostamise maksumus on kalkuleeritud Tähetorni põhihoone eelarve ruutmeetri maksumuse järgi, mille koostas OÜ Eke Nora)

	TÜ Ajaloomuuseum ja Toomkiriku varemed

	Toomkiriku varemete maapinna alla jäävate osade  avamine, restaureerimine ning kindlustamine ja valgustamine.
	Toomkiriku varemete maapinna alla jäävad osad on  avatud, restaureeritud ning kindlustatud. Töö sisaldab järgmisi etappe: piilari S-1 tugiseina ja tugikaare restaureerimistööd; põhja-kõrgseina restaureerimistööd; põhjaseina restaureerimistööd põhjatorni trepikäigu restaureerimistööd; põhjatorni aluse ruumi restaureerimistööd; põhjalöövi sadevee kanalisatsioon; elektrivarustus; pinnase mahakaevamine ja heakord kiriku põhjalöövis.
	2008
	2009
	Tartu Ülikool
	2 miljonit krooni. Hinna kalkuleerimise aluseks on riigihankel saabunud pakkumine.

	Toomkiriku põhjatorni juurde piletite ja suveniiride müügikoha rajamine.
	Toomkiriku põhjatornide juurde on rajatud piletimüügikoht
	2009
	2009
	Tartu Ülikool, Tartu LV
	Projekteerimine 53 000 krooni, töö teostamise hind täpsustamisel 

	19. sajandi teadusajaloo saali sisekujunduse projekti teostamine
	19. sajandi teadusajaloo saali sisekujunduse projekt on teostatud. Tööd puudutavad nii põrandate, lagede kui ka seinte restaureerimist, samuti ventilatsiooni korrastamist ning uute vitriinide, stendide ja siltide  soetamist; olemasolevate eksponaatide korrastamist ning nende paremat eksponeerimist võimaldavate vahendite soetamist - arvutid koos vastavate programmidega ning audiogiidid.
	2009
	2009
	Tartu Ülikool
	1,5 miljonit krooni (hinnang antud Tartu Ülikooli ekspertide poolt varasemate kogemuste baasil)

	Morgensterni saali püsiekspositsiooni uuendamise projekti teostamine
	Morgensterni saali püsiekspositsiooni uuendamise projekt on teostatud. Tööd puudutavad nii põrandate, lagede kui ka seinte restaureerimist, samuti ventilatsiooni korrastamist ning uute vitriinide, stendide ja siltide  soetamist; olemasolevate eksponaatide korrastamist ning nende paremat eksponeerimist võimaldavate vahendite soetamist - arvutid koos vastavate programmidega ning audiogiidid.
	2010
	2010
	Tartu Ülikool
	1,5 miljonit krooni (hinnang antud Tartu Ülikooli ekspertide poolt varasemate kogemuste baasil)

	20. sajandi saali püsiekspositsiooni uuendamise projekti teostamine
	20. sajandi saali püsiekspositsiooni uuendamise projekt on teostatud. Tööd puudutavad nii põrandate, lagede kui ka seinte restaureerimist, samuti ventilatsiooni korrastamist ning uute vitriinide, stendide ja siltide  soetamist; olemasolevate eksponaatide korrastamist ning nende paremat eksponeerimist võimaldavate vahendite soetamist - arvutid koos vastavate programmidega ning audiogiidid.
	2011
	2011
	Tartu Ülikool
	2 miljonit krooni (hinnang antud Tartu Ülikooli ekspertide poolt varasemate kogemuste baasil)

	17. sajandi saali püsiekspositsiooni uuendamise projekti teostamine
	17. sajandi saali püsiekspositsiooni uuendamise projekt on teostatud
	2013
	2013
	Tartu Ülikool
	500 000 krooni (hinnang antud Tartu Ülikooli ekspertide poolt varasemate kogemuste baasil)

	Binokli ja panoraamkaarti paigaldamine Toomkiriku varemete torni  
	Toomkiriku tornidest kõrgemasse on paigaldatud vaatebinokkel. Ühe torni katusel on piirkonna panoraamkaart, teise torni katusel teiste toomkirikute paiknemine ilmakaarte suhtes. 
	2010
	2012
	Tartu Ülikool, Tartu LV
	Binokkel 50 000 krooni, panoraamkaardi hind täpsustamisel

	Ajaloolise lifti restaureerimine
	Restaureeritud on muuseumi ajalooline lift. Lifti restaureerimise projekt on koostamisel.
	2010
	2011
	Tartu Ülikool
	Hind täpsustamisel

	Invatualeti rajamine Ajaloomusemi
	Ajaloomuuseumi on rajatud invatualet ning parandatud ligipääsusid muuseumis. Projekt koostamisel.
	2010
	2011
	Tartu Ülikool
	Hind täpsustamisel

	Vana Anatoomikum

	Vana Anatoomikumi  renoveerimine.
	Vana Anatoomikum on renoveeritud ja avatud külastajatele.
	2010
	2011
	Tartu Ülikool
	Terve kompleksi renoveerimine 85 miljonit krooni; 1/3 õppetöö tarbeks, 2/3 turismisuunaliseks otstarbeks (57 miljonit krooni, sellest omafinantseering 8 550 000 krooni, toetus 48 450 000 krooni). Hoone renoveerimise hind on kalkuleeritud sarnaste objektide ja ruutmeetri hinna baasil.


Investeeringud aastate lõikes on esitatud punktis 2.2 tabelis 10.

2. Projekti tasuvusanalüüs
2.1. Objekti asukoht, demograafiline ja majanduslik olukord

2.1.1.  Asukoht

Põline ülikooli-, muuseumide- ja hansalinn Tartu asub Emajõe kallastel. Eesti suuruselt teine linn (100 000 elanikku) on üks vanimaid kogu Baltikumis. Tallinnast 185 kilomeetri kaugusel olev Tartu on ühtlasi Lõuna-Eesti keskus. Tartut ilmestab Emajõgi, mis kahte suurimat Eesti järve ühendades voolab 10 kilomeetri ulatuses linna piires.
[image: image5.png]



Joonis 3. Tartu linna asukoht maakonnas

http://et.wikipedia.org/wiki/Pilt:Tartu_municipal_location.png
Toomemäe park asub Tartu linna keskosas Emajõe ürgoru läänekaldal. Toomemäe pargi pindalaks on ligikaudu 8 hektarit. Park piirneb kirdest Jakobi tänavaga, idast Tartu Ülikooli õppehoonete ja Ülikooli tänavaga, kagust ja lõunast Vallikraavi tänavaga, edelast hotell "Park" territooriumi ja Eesti Ajalooarhiivi hoonega, läänest K. E. von Baeri tänava äärsete elamutega, Uue-Anatoomikumi ja Toomeoruga, loodest ja põhjast K. E. v Baeri tänava ning selle äärse elamukvartaliga. 
Allikas: Toomemäe heakorrastuse eelprojekt
Toomemäe asukoha eelisteks on paiknemine linna südames. Toomemäge läbivad enamus kesklinnas liikuvaist kohalikest elanikest ning ka suur osa Tartu linna külastajatest.  

2.1.2. Demograafiline olukord

Tartu elanike arv ületas 100 000 piiri 1977. aastal ning on püsinud selle ümber tänapäevani. 1989. aastal elas Tartus 113 420 inimest. Aastal 2000 oli elanike arv 101 169. 2005. aastal langes arvestuslik elanike arv alla 100 000, kuigi loomulik iive linnas on positiivne. Statistikaameti andmetel oli 1. jaanuaril 2007 Tartu rahvaarv 101 965. Rahvastikuregistri andmeil oli 1. augustil 2007 Tartu linna oma elukohana registreerinud 101 250 inimest. Neist 80% on eestlased, 16% venelased ja 4% teiste rahvuste esindajad. 2008. aasta 14. veebruari seisuga oli Tartus 98 701 registreeritud elanikku.
Allikas: Tartu linna arengukava
Rahvastiku prognoos
Tartu linna rahvastikku mõjutab oluliselt Tartu kõrgkoolide tudengite arv. Prognoosi kohaselt on ette näha rahvaarvu langust lähima 15 aasta jooksul umbes 2000 inimese võrra. Ilma tudengiteta on rahvaarvu vähenemine suurem ja isegi väikese sisseränderände puhul positiivne.

Tabel 7. Tartu linna rahvastiku prognoos

	Variandid/aasta
	2012
	2017

	Keskmine
	96 900
	95 100

	Optimistlik
	97 700
	96 800

	Tudengiteta
	90 400
	88 700


Koolieast nooremate laste arv ei näita esialgu languse tendentsi. Vaid juhul, kui jätkub ülimadal sündimus või õppurid üldse linna rahvastikustruktuurile mõju ei avalda, hakkaks 0-6-aastaste laste arv langema. 

Kooliealiste laste arv väheneb kõigi prognoosivariantide kohaselt ning on aastaks 2017 kusagil 10 000 piirimail. Kõige kiirem langus toimub lähima viie aasta jooksul.

Samas tööealiste inimeste arv püsib lähima 15 aasta jooksul suhteliselt stabiilsena, juhul kui seda ei peaks vähendama intensiivne väljaränne. Tööealiste inimeste arvu tõsisem vähenemine leiab aset alles pärast 2012 aastat. Esialgu suureneb ka üle 65-aastaste inimeste arv. Seega kokkuvõttes iseloomustab Tartu lähitulevikku jätkuv tööpuuduse oht, mis võib lähiaastatel muutuda veelgi teravamaks, kuna tööealiseks saavad arvukamad põlvkonnad. Seevastu sotsiaalsfäär (lapsed, koolid ja vanurite hooldus) saab kujutama vähemat koormust eelarvele, võrreldes praegusega. Ka nõudlus eluasemetele lähiaastatel kasvab, sest töö ja pere moodustamise vanusesse on jõudmas arvukamad 1990. aastate põlvkonnad.

Allikas: Mare Ainsaar „Tartu linna rahvastiku prognoos“

2.1.3. Majanduslik olukord – ettevõtlus ja tööturg
Ettevõtlus

Tartu linn on Lõuna-Eesti regiooni keskus ja majanduse mootor, mille käekäik mõjutab lõunaeestlase heaolu. Seda eelkõige töökohtade, tertsiaarsektori taseme ja mitmesuguste haridus-, teadus- ja arendustegevuste teenuste kaudu.
Tartu linnas oli 2007. aasta lõpu seisuga registreeritud 8118 ettevõtet. Tartu ettevõtluse arengut iseloomustab viimastel aastatel kiire kasv – viie aasta jooksul ehk alates aastast 2002 on Tartu linnas registreeritud äriühingute arv kasvanud 2844 ettevõtte ehk üle kolmandiku võrra. 

Tabel 8. Ettevõtlus Tartu linnas

	Ettevõtjad
	Arv
	Osatähtsus %

	Osaühing
	6760
	83,3

	Aktsiaselts
	420
	5,2

	Täisühing, usaldusühing, tulundusühing
	81
	1,0

	Füüsilisest isikust ettevõtja
	841
	10,3

	Välisfirma äriühingu filiaal
	16
	0,2

	Kokku
	8118
	100,0


Ettevõtlusaktiivsus Tartu linnas jääb alla nii Tallinnale kui ka Eesti keskmisele. Samas võib öelda, et pealinnades on ettevõtlusaktiivsuse näitajad alati kõrgemad riigi keskmistest näitajatest. Teisalt on Tartus uutele ettevõtjatele veel ruumi küllaga.
Kolmandiku Tartu linna ettevõtete tegevusalaks on kaubandus ning üle veerandi ettevõtetel äri-, kinnisvara- ja finantsteenused. Transpordi-, side- ja infrastruktuuriettevõtteid on 11,5%, töötleva tööstuse ettevõtteid 8,7% ja ehitusettevõtteid 7,6% kõigist Tartu ettevõtetest (2006. aasta seisuga).

Tööturg

Eesti ja Tartu linna keskmise brutopalga aastanäitajate tasemete vahed on viimase viie aasta jooksul vähenenud ja 2006. aastal ületas Tartu linna keskmine brutopalk esmakordselt Eesti keskmist näitajat.
Tabel 9. Registreeritud tööotsijate jagunemine vanuse järgi Tartu linnas
	 
	2006
	2007

	Vanus
	Arv
	Osatähtsus %
	Arv
	Osatähtsus %

	16-24
	591
	20,5
	542
	20,2

	25-49
	1556
	54,1
	1469
	54,9

	50 kuni pensioniiga
	732
	25,4
	668
	24,9

	Kokku
	2879
	100
	2679
	100


Allkad: Tartu linna ettevõtluse arengustrateegia


 Statistiline ülevaade Tartu 2007 
 Tööturuameti Tartumaa osakond
2.1.4. Turismi olukord Tartu linnas

Turism on Tartule oluline majandusharu, mis ühendab paljusid eluvaldkondi ja tugineb ajaloolis-kultuurilistele väärtustele ning Tartu kesksele asukohale looduslikult kaunis Lõuna-Eestis. Turismimajandus on viimastel aastatel jõudsalt arenenud nii nõudluse kui ka pakkumise osas. Turismisektori kiiret arengut näitavad majutuskohtade arvu ning majutatute ja nende ööbimiste arvu kasv. 

Statistikaameti andmeil oli Tartus majutuskohti 2003. aastal 35, mis moodustas 6,4% Eesti majutuskohtadest. 2006. aastal on majutuskohtade arv tõusnud 39-ni ehk kasv 11,4%. 
Nii nagu Eesti turismimajandus tugineb suures osas väliskülastajatele, nii on ka Tartus põhiosa majutatutest välismaalased. Kuid Tartu eripära on siseturistide märkimisväärselt suurem osakaal võrreldes Eestiga. Eesti elanike sissetulekute kasv on toonud kaasa eestlaste reisimise suurenemise nii välismaal kui ka Eestis, suurendades Tartus majutatud eestlaste arvu peaaegu võrdseks väliskülastajate arvuga.
Tartus viibib nii sise- kui ka välisturist keskmiselt vähem aega kui Eestis ringi reisija. Samas kui Eestis ei ole külastajate keskmiselt viibitud aeg pikenenud, on Tartu külastajate viibimise aeg pikenenud. Siseturisti Tartus viibitud aeg on püsinud stabiilsena, kuid väliskülastajate veedetud aeg on pikenenud. Uute tegevuste lisandumine, mis pakub senisest enam ajaveetmise võimalusi, suurendaks külastajate soovi Tartus kauem viibida.

Aasta-aastalt on suurenenud ka konverentsidele saabujate arv, kuigi kasvutempo on üle kahe korra aeglasem võrreldes ülejäänud külastajate arvu kasvuga. Positiivne suundumus konverentsikülastajate puhul on Tartus viibitud aja pikenemine. Seda eeskätt väliskülaliste osas. Tartu edestab viibitud keskmiste ööde osas Eestit. Kui 2006. aastal viibis konverentsikülastaja Tartus keskmiselt 1,73 ööd, siis Eestis oli vastav näitaja 1,71.
Toomemäge kui turismiobjekti külastatavust toetavad kõik lähiümbruse vaatamisväärsused/turismiobjektid ning pakutavad toote/teenused. 
Enim külastatav paik Tartus on vanalinn, kus tooni annavad Tartu Ülikooli peahoone, klassitsistlikus stiilis Raekoja plats, Rüütli tänav ja Jaani kultuurikvartal. Erilise auraga puitlinnaosad (Supilinn, Karlova), eespool mainitud vanalinn ning pargid ja rohealad, muuseumide võrgustik, Antoniuse gild oma 22 käsitöökojaga ja botaanikaaed moodustavad südalinnas vaatamisväärsuste tuumiku. Vanalinnas asuv Jaani kirik oma ainulaadsete terrakotaskulptuuridega on üks enam külastatavaid huviväärsusi Tartu linnas.

Tartu on rikas kultuuriasutuste ja kultuuriürituste poolest. Kõrgeima külastuste arvuga kultuuriasutused on Vanemuise teater (2006. aastal oli kultuurisündmuste külastusi 182 000), Vanemuise kontserdimaja (82 594 külastust) ja kino Ekraan (186 122 külastust).

Tartus asub 6 teatrit, 21 muuseumi, kümmekond näitusepaika ja galeriid, 5 raamatukogu, 2 kino, laululava, kontserdimaja. Samuti on paljud pubid ja baarid tiheda igaõhtuse kultuuriprogrammiga. 

Tartu linnas pakutakse meelelahutustooteid ja aktiivse puhkuse teenuseid erinevatele turusegmentidele. Linna külastajatele leidub Tartus aasta ringi aktiivset tegevust: jalutuskäigud kesklinnas ja miljööväärtuslikes linnaosades, võimalus laenutada jalgratast, paati, uiske, mängida bowling’ut, panna ennast proovile ronimisseinal, ujuda ning nautida veekeskuse võimalusi, teha paadi- ja lodjasõite Emajõel, mängida tennist ja teisi sportmänge jne. 
Linnavalitsuse osakondade töö tulemusena on turismiinfrastruktuuri arendamise valdkonnas arendatud viidasüsteemi, avatud on uus külastuskeskus Raekoja platsil, valminud on mänguasjamuuseumi filminukkude maja ja rajatud on laulupeomuuseum, Antoniuse õu koos Lutsu 5 hoonega on saanud korda, uue ilme on saanud Raekoja plats ja Rüütli tänav, alustatud on Emajõe-äärse promenaadi rajamisega. Eraettevõtjate eestvedamisel on valminud Atlantise paadisild, mootorlaev Pegasus on alustanud regulaarreise, valminud on ajalooline hansalodi.

Allikas: Tartu linna turismi arengukava

Toomemäe väljaarendamiseks tervikliku turismikompleksina on oluline kaasata antud protsessi ka Tartu kesklinna teised turismiobjektid ning toetavaid teenuseid (toitlustus, majutus, kultuuriasutused) pakkuvad objektid. Koostööpartneritega koostöös luuakse ühised tootepaketid, mis annavad võimaluse külastajale pakkuda terviklikku, mitmekülgset ja kvaliteetset turismitoodet. 
2.2. Finantsprognoos
Käesolevas finantsprognoosis on kajastatud avaliku sektori (Tartu Linnavalitsus, Tartu Ülikool) tulusid ja kulusid Toomemäe kui turismiobjekti majandamisel perioodil 2010 – 2014. Eraettevõtjate tulusid ja kulusid ei ole prognoositud. Investeeringud aastate lõikes on esitatud tabelis 10. Tegevuskavas esitatud hinnavahemikud on järgnevas tabelis esitatud vahemiku keskmistena.
Tabel 10. Investeeringud aastate kaupa 
	 
	 
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012
	2013
	Kokku

	Tartu LV

 

 

 
	Ettevalmistustööd
	805 000
	220 000
	 
	 
	 
	 
	1 025 000

	
	Investeeringud 
	 
	29 900 000
	7 500 000
	 
	5 500 000
	 
	42 900 000

	
	Omafinantseering
	 
	4 485 000
	1 125 000
	 
	825 000
	 
	6 435 000

	
	Toetus
	 
	25 415 000
	6 375 000
	 
	4 675 000
	 
	36 465 000

	Tähetorn

 

 

 
	Ettevalmistustööd
	650 000
	 
	 
	 
	 
	 
	650 000

	
	Investeeringud
	900 000
	23 000 000
	 
	21 000 000
	 
	 
	44 900 000

	
	Omafinantseering
	135 000
	3 450 000
	 
	3 150 000
	 
	 
	6 735 000

	
	Toetus
	765 000
	19 550 000
	 
	17 850 000
	 
	 
	38 165 000

	Ajaloomuuseum ja 
Toomkiriku tornid

 

 

 
	Ettevalmistustööd
	50 000
	123 000
	70 000
	 
	30 000
	 
	273 000

	
	Investeeringud 
	2 000 000
	1 500 000
	1 550 000
	2 000 000
	 
	500 000
	7 550 000

	
	Omafinantseering
	300 000
	225 000
	232 500
	300 000
	
	75 000
	1 132 500

	
	Toetus
	1 700 000
	1 275 000
	1 317 500
	1 700 000
	
	425 000
	6 417 500

	Vana Anatoomikum

 

 

 
	Ettevalmistustööd
	 
	4 000 000
	 
	 
	 
	 
	4 000 000

	
	Investeeringud
	 
	 
	57 000 000
	 
	 
	 
	57 000 000

	
	Omafinantseering
	 
	 
	8 550 000
	 
	 
	 
	8 550 000

	
	Toetus
	 
	 
	48 450 000
	 
	 
	 
	48 450 000


Järgnevalt on käsitletud arendusobjektide täiendavaid tulusid ja kulusid. Puudujäägi korral kaetakse objekti täiendavad kulud praeguse tegevuse tagajärjel tekkivatest tuludest või haldava organisatsiooni toetusest.
Tulud on liigitatud järgmiselt:
· Tähetorni tulud. Piletimüügi tulude kalkuleerimisel on arvestatud prognoositavat külastajate arvu (põhineb senisel külastatavuse kasvul ning sarnaste objektide külastatavusel), keskmist piletihinda, giiditeenuse hinda ja antud teenuse tarbijate osakaalu (prognoositavalt 20%), muuseumitundide arvu ja muuseumitunni läbiviimise hinda, vaatlusõhtute arvu, ühel vaatlusõhtul osalevate inimeste arvu ning keskmist osalemise tasu inimese kohta. Muuseumitundide tulu prognoosimisel on arvestatud, et ühes muuseumitunni grupis on keskmiselt 10 inimest. 

· Ajaloomuuseumi ja tornide tulud. Ajaloomuuseumi tulude kalkuleerimisel on arvestatud prognoositud külastajate arvu, erinevaid piletihindasid ja nende müügi osakaale, giiditeenuse hinda ja antud teenuse tarbijate osakaalu (giiditeenust kasutab kokku 15% külastajatest ning keskmiseks grupi suuruseks on arvestatud 20 inimest), pedagoogilise programmi hinda ja antud teenuse tarbijate osakaalu ning oma- ja rendiürituste arvu ja keskmist renditulu ühelt ürituselt. 
· Vana Anatoomikumi tulud. Vana Anatoomikumi tulude kalkuleerimisel on arvestatud prognoositud külastajate arvu, keskmist pileti hinda, rendiürituste arvu ning renditulu ühelt ürituselt, giiditeenuse hinda ja tarbijate osakaalu (20 inimest grupis) ning pedagoogiliste tundide hinda ning osalejate osakaalu. Giiditeenuse ja muuseumiprogrammide tulude kalkuleerimisel on arvestatud, et ühes grupis on keskmiselt 15 inimest.
· Tulu meenete müügist. Meenete müügi prognoosimisel on arvestatud, et muuseumide külastajatest 20% ostavad kaasa meeneid. Keskmine tulu ühe inimese pealt on 2010. aastal 100 krooni. 

· Tulu Toomemäe raamatu müügist. Raamatu müügi tulu kalkuleerimisel on arvestatud tiraaži ja keskmise müügihinnaga. Raamatu koostamise kulu on ühekordne investeering, mis on esitatud turundustegevuskavas.
Kulud on liigitatud järgmiselt:
· Pargi hoolduskulud. Arvestatud on parki korrastava ettevõtte teenuse ostmise kulusid (materjal, tööjõukulu) 

· Tähetorni hoolduskulud ja klienditeenindajate palgakulu. Arvestatud on hoone korrashoiu püsikulusid ning piletimüüjate/giidide palgakulusid. Renoveerimisjärgselt plaanitakse juurde võtta 2 klienditeenindajat.
· Ajaloomuuseumi ja tornide hoolduskulud ja klienditeenindajate palgakulud. Arvestatud on hoone korrashoiu püsikulusid ning piletimüüjate/giidide palgakulusid.

· Vana Anatoomikumi hoolduskulud ja klienditeenindajate palgakulu. Arvestatud on hoone korrashoiu püsikulusid ning piletimüüjate/giidide palgakulusid. Renoveerimisjärgselt lisandub 2 klienditeenindajat.
· Kulud meenete tootmiseks. Meenete tootmise kuludeks on arvestatud 70% tuludest.
· Kulud raamatu tootmiseks. Raamatu tootmiskuludeks on arvestatud 70% müügitulust.
· Karl XI bastioni poterni püsihoolduskulud. Potern on külastajatele avatud suvekuudel (5 kuud). Põhilisteks kuludeks on elektri- ja valvekulud ning koristaja palgakulu.
· Turunduskulud. Moodustavad 7% tuludest.
Tabel 11. Finantsprognoos – TULUD
	TULUD
	kasvu-
määr
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014

	Tähetorni tulud 
	 
	84 000
	831 600
	959 000
	1 094 800
	1 239 000

	külastajad kokku
	 
	3 500
	18 000
	19 000
	20 000
	21 000

	piletiga külastajad
	80%
	2 800
	14 400
	15 200
	16 000
	16 800

	keskmine pileti hind
	 
	30
	35
	40
	45
	50

	tulu piletimüügist
	 
	84 000
	504 000
	608 000
	720 000
	840 000

	giiditeenus
	 
	400
	420
	430
	440
	450

	kasutajate % (20%)
	 
	 
	3600
	3800
	4000
	4200

	tulu giiditeenuselt (10 inimest grupis)
	 
	 
	151 200
	163 400
	176 000
	189 000

	muuseumitunnid
	 
	 
	70
	70
	70
	70

	tunni hind (lisandub piletihind, 
mis on arvestatud piletihinna arvestuses)
	 
	 
	420
	430
	440
	450

	tulu muuseumitundidest
	 
	 
	29 400
	30 100
	30 800
	31 500

	tellitud vaatlusõhtud
	 
	 
	35
	35
	35
	35

	hind
	 
	 
	70
	75
	80
	85

	osalejaid ühel vaatlusõhtul
	 
	 
	60
	60
	60
	60

	tulu vaatlusõhtutest
	 
	 
	147 000
	157 500
	168 000
	178 500

	Ajaloomuuseumi tulud 
(muuseum ja Toomkiriku tornid kokku)
	 
	806 000
	916 375
	1 072 400
	1 214 675
	1 362 250

	piletiga külastajad 
	 
	15 000
	15 000
	16 000
	16 500
	17 000

	täispilet (krooni)
	 
	35
	40
	45
	50
	55

	osakaal (50%)
	 
	7500
	7500
	8000
	8250
	8500

	sooduspilet (krooni) 
	 
	25
	30
	35
	40
	45

	osakaal (40%)
	 
	6000
	6000
	6400
	6600
	6800

	perepilet (krooni)
	 
	60
	65
	70
	75
	80

	osakaal (10%)
	 
	1500
	1500
	1600
	1650
	1700

	piletitulu kokku
	 
	502 500
	577 500
	696 000
	800 250
	909 500

	eestikeelse giiditeenuse 
keskmine ekskursiooni hind
	 
	100
	130
	160
	200
	240

	kasutajate osakaal 10%  
	 
	1500
	1500
	1600
	1650
	1700

	võõrkeelse giiditeenuse keskmine 
ekskursiooni hind
	 
	200
	230
	260
	300
	340

	kasutajate osakaal 5% 
	 
	750
	750
	800
	825
	850

	tulu giiditeenuselt kokku (20 inimest grupis)
	 
	15 000
	18 375
	23 200
	28 875
	34 850

	pedagoogilise programmi hind grupile
	 
	150
	170
	200
	230
	260

	kasutajate osakaal 7%
	 
	1050
	1050
	1120
	1155
	1190

	tulu pedagoogilistest tundidest 
(15 inimest grupis)
	 
	10 500
	10 500
	11 200
	11 550
	11 900

	muuseumi omaüritused
	 
	30
	30
	30
	30
	30

	keskmine rendikorra hind
	 
	0
	0
	0
	0
	0

	TÜ üritused
	 
	70
	70
	70
	70
	70

	keskmine rendikorra hind
	 
	1400
	1600
	1800
	2000
	2200

	muud üritused
	 
	90
	90
	90
	90
	90

	keskmine rendikorra hind
	 
	2000
	2200
	2400
	2600
	2800

	Tulu üritustelt kokku
	 
	278 000
	310 000
	342 000
	374 000
	406 000

	Vana Anatoomikumi tulud
	 
	 
	479 200
	566 000
	658 900
	756 250

	külastajaid kokku
	 
	 
	16 000
	16 500
	17 000
	17 500

	piletiga külastajaid
	70%
	 
	11 200
	11 550
	11 900
	12 250

	keskmine piletihind
	 
	 
	35
	40
	45
	50

	piletitulu
	 
	 
	392 000
	462 000
	535 500
	612 500

	rendiüritused
	 
	 
	35
	35
	37
	37

	keskmine rendikorra hind
	 
	 
	800
	850
	900
	1000

	tulu rendilt
	 
	 
	28 000
	29 750
	33 300
	37 000

	giiditeenuse hind
	 
	 
	200
	250
	300
	350

	teenuse kasutajaid - 15% külastajatest
	 
	 
	2400
	2475
	2550
	2625

	tulu giiditeenuselt
	 
	 
	32 000
	41 250
	51 000
	61 250

	pedagoogilise tunni hind
	 
	 
	170
	200
	230
	260

	teenuse kasutajad - 15% külastajatest
	 
	 
	2400
	2475
	2550
	2625

	tulu pedagoogilistest tundidest
	 
	 
	27 200
	33 000
	39 100
	45 500

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Muuseumide külastajad kokku
	 
	18 500
	49 000
	51 500
	53 500
	55 500

	tulu muuseumidelt kokku
	 
	890 000
	2 227 175
	2 597 400
	2 968 375
	3 357 500

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Tulu meenetemüügist
	20%
	370 000
	1 274 000
	1 648 000
	2 140 000
	2 664 000

	Keskmine tulu meenete müügist ühe 
inimese kohta
	 
	100
	130
	160
	200
	240

	Tulu Toomemäe raamatu müügist
	 
	 
	87 500
	87 500
	87 500
	87 500

	Tiraaž - kokku 1000
	 
	 
	250
	250
	250
	250

	Ühe raamatu müügihind
	 
	 
	350
	350
	350
	350

	TULUD kokku
	 
	1 260 000
	3 588 675
	4 332 900
	5 195 875
	6 109 000


Tabel 12. Finantsprognoos - KULUD
	KULUD
	kasvu-
määr
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014

	Pargi hoolduskulud
	 
	1 500 000
	1 600 000
	1 800 000
	1900000
	2000000

	Tähetorni hoolduskulud
	7%
	230 000
	246 100
	263 327
	281 760
	301 483

	klienditeenindajate palgakulu - 2008. a 
1,3 töökohta, 2011. aastast 3 töökohta
	10%
	120 000
	400 000
	440 000
	484 000
	532 400

	Ajaloomuuseumi hoolduskulud 
	7%
	800 000
	856 000
	915 920
	980 034
	1 048 637

	teenindajate palgakulu - 2008.a 
1,5 miljonit, 13 töötajat
	10%
	1 815 000
	1 996 500
	2 196 150
	2 415 765
	2 657 342

	Vana Anatoomikumi hoolduskulud
	7%
	230 000
	246 100
	263 327
	281 760
	301 483

	klienditeenindajate palgakulu - 2008. a 
2 inimest, tulevikus 4 inimest
	10%
	363 000
	726 000
	798 600
	878 460
	966 306

	Kulu meenete tootmiseks
	 
	259 000
	891 800
	1 153 600
	1 498 000
	1 864 800

	Kulud Karl XI bastioni esimese
 poterni hoolduseks
	7%
	30 000
	32 100
	34 347
	36 751
	39 324

	Turunduskulud
	 
	100 000
	130 000
	160 000
	200 000
	240 000

	KULUD kokku
	 
	5 447 000
	7 124 600
	8 025 271
	8 956 530
	9 951 774

	Tulud - Kulud
	 
	-4 187 000
	-3 535 925
	-3 692 371
	-3 760 655
	-3 842 774


Finantsprognoosist selgub, et Toomemägi kui turismiobjekt tervikuna ei ole finantsilises mõttes kasumlik. Katmata kulud kaetakse Tartu Linnavalitsuse ja Tartu Ülikooli poolt ning muudest sihtotstarbelistest toetustest. Samuti ei teeni Toomemägi lähema viie aasta jooksul  tagasi ka tehtud investeeringuid, kuid samas omab objekti arendamine suurt sotsiaalmajanduslikku mõju. 
Tabel 13. Finantsprognoosi koondtabel
	Objekt
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014

	Tähetorni tulud
	 
	 
	84 000
	831 600
	959 000
	1 094 800
	1 239 000

	Tähetorni kulud
	 
	 
	350 000
	646 100
	703 327
	765 760
	833 883

	Tulud - kulud
	 
	 
	-266 000
	185 500
	255 673
	329 040
	405 117

	Investeering
	900 000
	23 000 000
	 
	21 000 000
	 
	 
	 

	Investeeringu omafinantseering
	135 000
	3 450 000
	 
	3 150 000
	 
	 
	 

	tulud - kulud - investeering
	-135 000
	-3 450 000
	-266 000
	-2 964 500
	255 673
	329 040
	405 117

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Ajaloomuuseumi tulud
	 
	 
	806000
	916375
	1072400
	1214675
	1362250

	Ajaloomuuseumi kulud
	 
	 
	2 615 000
	2 852 500
	3 112 070
	3 395 799
	3 705 978

	Tulud - kulud
	 
	 
	-1809000
	-1936125
	-2039670
	-2181124
	-2343728

	Investeering
	2 000 000
	1 500 000
	1 550 000
	2 000 000
	 
	500 000
	 

	Investeeringu omafinantseering
	300000
	225000
	232500
	300000
	 
	75000
	 

	tulud - kulud - investeering
	-300000
	-225000
	-2041500
	-2236125
	-2039670
	-2256124
	-2343728

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Vana Anatoomikumi tulud
	 
	 
	0
	479200
	566000
	658900
	756250

	Vana Anatoomikumi kulud
	 
	 
	593 000
	972 100
	1 061 927
	1 160 220
	1 267 789

	Tulud - kulud
	 
	 
	-593 000
	-492 900
	-495 927
	-501 320
	-511 539

	Kulude katmine TÜ poolt
	 
	 
	593 000
	492 900
	495 927
	501 320
	511 539

	Investeering
	 
	 
	57 000 000
	 
	 
	 
	 

	Investeeringu omafinantseering
	 
	 
	8550000
	 
	 
	 
	 

	tulud - kulud - investeering
	 
	 
	-9 143 000
	-492 900
	-495 927
	-501 320
	-511 539

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Tulud meenetemüügist
	 
	 
	370000
	1361500
	1735500
	2227500
	2751500

	Turunduskulud ja tulud meenete 
tootmiseks
	 
	 
	359 000
	1 021 800
	1 313 600
	1 698 000
	2 104 800

	tulud - kulud
	 
	 
	11 000
	339 700
	421 900
	529 500
	646 700

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Toomemäe pargi ja poterni kulud
	 
	 
	-1 530 000
	-1 632 100
	-1 834 347
	-1 936 751
	-2 039 324

	Investeering
	 
	29 900 000
	7 500 000
	 
	5 500 000
	 
	 

	Investeeringu omafinantseering
	 
	4485000
	1125000
	 
	825000
	 
	 

	Kulud - Investeering
	 
	-4485000
	-2655000
	-1632100
	-2659347
	-1936751
	-2039324

	kulude katmine LV poolt
	 
	4485000
	2655000
	1632100
	2659347
	1936751
	2039324


Tartu Tähetorn katab omadest vahenditest püsikulud, investeeringuteks taotletakse raha EL Struktuurifondidest ning omafinantseeringu osa katab Tartu Ülikool. Ajaloomuuseumi arendamisel tekkivad täiendavad kulud kaetakse Ajaloomuuseumi praeguste tulude baasil ning Tartu Ülikooli sihtfinantseeringute kaudu. Investeeringuteks taotletakse samuti raha EL Struktuurifondidest ning omafinantseeringu osa katab Tartu Ülikool.

Vana Anatoomikum ei ole tervikuna kasutuses turismiobjektina, vaid toimib ka õppehoonena. Seetõttu aitab Anatoomikumi kui turismiobjekti kulusid katta Tartu Ülikool. Samuti katab Ülikool õppetööks vajalikud investeeringud omadest vahenditeks, turismisuunaliste arendustegevuste elluviimiseks taotletakse toetust EL Struktuurifondidest.

Toomemägi kui park otseseid tulusid ei teeni. Pargi hooldamise kulud katab otseselt Tartu Linnavalitsus. Potern on samuti külastamiseks tasuta avatud ning kulud katab Linnamuuseum, mis on Tartu Linnavalitsuse asutus.
Investeeringute teostamiseks plaanitakse küsida toetust EL Struktuurifondidest ning muudest toetusfondidest.

Seega ei arendata Toomemäge tulu teenimise eesmärgil, vaid sotsiaalse väärtuse tõstmiseks. Toomemäe arendamine turismiobjektina omab suurt sotsiaalmajanduslikku mõju, mis on välja toodud alljärgnevalt.
2.3. Sotsiaalmajanduslik mõju

Järgnevas peatükis on kirjeldatud Toomemäe arendamisega kaasnevad kaudsed sotsiaalsed ja majanduslikud kulud. Üldine sotsiaalmajanduslik mõju on esitatud tabelites 13 – 16. Sotsiaalmajanduslik mõju arvutuslik prognoos on esitatud Lisas.

Majanduslikud mõjud

Tabel 14. Positiivsed mõjud
	Põhjus
	Mõju

	Tartu linnakeskkonna ja külastusobjektide arendamine ja korrastamine ning ka vastavalt turundamine suurendab  turistide huvi Tartu linna vastu.
	Linna külastatavuse kasv. Turismisektori tulude kasv. Turistride pikem peatumine Tartus ja Eestis.

	Korrastatud linnakeskkond ning uued atraktiivsed turismiobjektid soodustavad teiste turismiobjektide ja turismiettevõtjate tegevust piirkonnas.
	Linnas peatub rohkem turiste. Külastatakse rohkem ka teisi turismiobjekte ning tarbitakse rohkem erinevaid turismiteenuseid. Seeläbi suureneb turismiettevõtjate sissetulek ning avaneb võimalus veelgi arendada turismisektorit.

	Külastatavuse kasv tänu atraktiivsetele turismiobjektidele ning kaunile linnakeskkonnale tekitab suurema nõudluse majutus- ja toitlustusteenuse järele.
	Majutus- ja toitlustusettevõtete arenemine piirkonnas. Konkurentsi suurenedes kasvab majutus- ja toitlustusettevõtete pakutavate teenuste kvaliteet ning külastajale pakutakse komplektsemat teenust.

	Turismiteenuse pakkujate ning majutus- ja toitlustusettevõtete juurde tekkimine ja laienemine suurendab nõudlust tööjõu järele.
	Uute töökohtade tekkimine turismisektoris.  

	Suurem nõudus turismiteenuste järele suurendab turismiettevõtjate tulusid, võimaldab palgata juurde töötajaid ja maksta kõrgemat palka.
	Omavalitsuse tulude kasv tulumaksu suurema laekumise näol.

	Omavalitsuse tulude kasv võimaldab suurendada investeeringuid turismi- ja kultuurisektorisse.
	Turismi- ja kultuurisektori senisest veelgi kiirem areng


Tabel 15. Negatiivsed mõjud
	Põhjus
	Mõju

	Linnapoolne investeerimine linnaparkide ja turismiobjektide arengusse (sh Toomemägi).
	Väheneb linna võime investeerida teistesse valdkondadesse (nt kommunaalmajandus).


Sotsiaalsed mõjud
Tabel 16. Positiivsed mõjud

	Põhjus
	Mõju

	Korrastatud linnaruum suurendab kohalike elanike ning ümberkaudsete piirkondade elanike huvi Tartu linna kui elupaiga vastu.
	Tartu linna elanikud on rohkem rahul linnaga ning elavad piirkonnas kauem. Samuti kasvab Tartu linna elanike arv mujalt tulijate arvelt.

	Teadlikkus looduskeskonna suhtes kasvab. Loodusteadlikkuse populariseerimine, tervislikud eluviisid.
	Kasvab kohalike elanike teadlikkus (linna haljastuse ja) loodusliku keskkonna olulisusest. Kasvab inimeste teadlikkus tervislikest eluviisidest.

	Uute töökohtade tekkimine avalikus ja erasektoris.
	Suureneb töökohtade valik. Toomemäe väljaarendamise tulemusena lisandub aastaks 2014 9 otsest töökohta ning 22 kaudset töökohta. 

	Vabaaja veetmise võimaluste avardamine, täiendamine
	Lapsed ja ka täiskasvanud veedavad rohkem aega värskes õhus tegeledes aktiivsete tegevustega (jalutamine, pallimängud jne) või külastavad huvitavaid kultuuriobjekte ning seeläbi rikuvad vähem oma tervist arvuti või televiisori ees. Toomemäe arendamise tulemusena lisandub Tartu linna üritustele vähemalt 3 uut traditsioonilist üritust, millel osaleda. Paraneb inimeste tervis – nii füüsilises kui vaimses mõttes. Pargis sportimine annab hea toonuse lihastele ning pargis jalutades saab lõõgastuda ning vabaneda stressist. Noorte tegevusetuse ja kuritegevuse vähenemine. 

	Turismiettevõtjate tulude kasv ja kõrgemad

palgad.


	Suureneb inimeste jõukus ja heaolu.

	Investeerimine linnakeskkonna arengusse
	Atraktiivsem linnakeskkond kohaliku elaniku jaoks ning rohkem vabaaja veetmise võimalusi.


Tabel 17. Negatiivsed mõjud

	Põhjus
	Mõju

	Rohkem üritusi ja külastajaid pargis
	Pargi loodusliku keskkonna rikkumine


2.4. Riskid

Objekti arendamisel tuleb rakendada aktiivset riskijuhtimist, et maandada projekti õnnestumisega seotud riske ning ennetada võimalikke ebaõnnestumisi. Seetõttu võib osutuda vajalikuks projekti tegevuskava, finantsprognooside ja muude projekti komponentide kohandamine turul valitseva olukorraga. 

Järgnev riskianalüüs liigitab riskid lähtuvalt sellest, kas tegemist on välis- või sisekeskkonnast tulenevate riskidega. Väliskeskkonna riskide analüüsimisel kasutatakse PEST-analüüsi põhimõtet ehk tuletatakse riskid lähtuvalt poliitilistest, majanduslikest, sotsiaalkultuurilistest ja tehnoloogilistest teguritest (Political, Economical, Socio-Cultural, Technological = PEST). Sisekeskkonna analüüsil käsitletakse riske, mille realiseerumise tõenäosus ja juhtimine on vahetult projekti meeskonna juhtida.
Tabel 18. Riskianalüüs
	Väliskeskkonnast tulenevad riskid

	Risk / kirjeldus
	Realiseerumise tõenäosus
	Mõju projektile
	Vastutav isik / Preventatiivsed tegevused
	Korrektiivsed tegevused

	Poliitilised tegurid

	Muutuvad EL struktuurifondide vahendite kasutamise prioriteedid
	Pigem väike
	Väga tugev
	Projektijuht / käimasolevates programmides osalemine, konkurentsivõimelise taotluse ettevalmistamine.
	Kontseptsiooni kohandamine uutele programmidele. 

	Majanduslikud tegurid

	Teiste objektide edukam turundamine ja arendamine
	Keskmine
	Keskmine
	TÜ, Tartu LV, Projektijuht/ turundusplaani põhjalik ettevalmistus ning turundusstrateegia elluviimise põhjalik planeerimine.
	Turundusplaani kohandamine ja uuendamine.

	Eesti majanduse halvenemine. Kultuuri tarbimise vähenemine
	Väike
	Keskmine
	TÜ, Tartu LV / Eesti majanduse jälgimine, lisavahendite kindlustamine.
	Kulude kärpimine, tagasitõmbumine. Arendustegevuste edasilükkamine.

	Kiired muutused ehitusturul ja hindade planeeritust kiirem kasv
	Keskmine
	Tugev
	Projektijuht/ arengutrendide jälgimine, lisavahendite kindlustamine turumuutustega kohanemiseks, eelkokkulepete sõlmimine, investeeringute täpne läbimõtlemine.
	Reservallikate rakendamine, Tartu linna ja Tartu Ülikooli omavahendite osakaalu suurendamine, investeeringupartnerite kaasamine.

	Tartu linna populaarsus reisisihtkohana halveneb
	Väike
	Keskmine
	Tartu LV Avalike suhete osakonna maine ja turismiteenistus / läbirääkimised turismiorganisatsioonide, reisikorraldajate ja teiste turismiobjektide haldajatega, atraktiivse tootepaketi loomine.
	Toomemäe atraktiivsuse tõstmine läbi erinevate ürituste ja teenuste; turundusplaani kohandamine ja uuendamine.

	Sotsiaalkultuurilised tegurid

	Huvi muuseumide, ajalooliste objektide või parkide vastu väheneb
	Väike
	Keskmine
	TÜ, Tartu LV / mitmekülgsete tootepakettide loomine ja erinevate sihtgruppide püüdmine. Toomemäe kui vabaaja veetmise koha teema hoidmine pidevalt aktuaalsena (meedia vahendusel).
	Lähtuvalt turu muutustest üritatakse tooted võimalikult kiiresti ümber kohandada, säilitades siiski oma esialgne funktsioon.

	Tehnoloogilised tegurid

	Kasutatavad ehitusmaterjalid ei ole loodussõbralikud, ehitustehnoloogiad ei vasta muinsuskaitse nõuetele
	Väike 
	Väike
	Omanikujärelvalve / projektiga on ette nähtud parima tehnoloogia kasutamine. Omanikujärelvalve jälgib, kas ehitus teostatakse vastavalt projektile.
	Lepinguliste sanktsioonide rakendamine, tööde ümbertegemine.

	Tehnoloogia ülikiire areng (pidev vajadus uuema tehnoloogia järele)
	Keskmine
	Keskmine
	Projektijuht/ projektiga on ette nähtud parima tehnoloogiliste lahenduste kasutamine.
	Tehnoloogia uuendamine.

	Sisekeskkonnast tulenevad riskid

	Muutub linna huvi Toomemäe arendamisel
	Väike
	Tugev
	Projektijuht/ Toomemäe arendusideede põhjalik läbiarutamine ning erinevate osapoolte kaasamine planeerimisprotsessi
	Ideekontseptsiooni kohandamine. 

	Finantsvahenditest ei piisa projekti lõpetamiseks
	Väike
	Tugev
	Projektijuht, Tartu LV, Tartu Ülikool / riski maandamiseks on vajalik läbimõeldud ja põhjalikult planeeritud tegevuskava. 
	Korrigeeritakse tegevusplaane ning muudetakse kontseptsiooni lähtuvalt vajadusest. Täiendavate finantsvahendite kaasamine, omavahendite suurendamine. Tegevused viiakse ellu pikema perioodi jooksul.

	Projekti tegevused viibivad ja ajakava venib
	Keskmine
	Keskmine
	Projektijuht / Toomemäe ja selle hoonete rekonstrueerimisprojekti juhivad kogenud projektijuhid. Ajakava koostamisel on planeeritud sisse ka täiendav ajareserv.
	Kasutatakse planeeritud ajareservi. Vajadusel suurendatakse efektiivsuse või tööde teostamise kiiruse tõstmiseks täiendavaid ressursse. Pikenduse taotlemine projekti elluviimiseks. 

	Projektiga tegelejate töölt lahkumine
	Väike
	Keskmine
	Projektijuht, Tartu LV/ Personalipoliitika ja motiveeriva tööõhkkonna loomine.
	Uue töötaja leidmine. Riskide maandamine koostöös erinevate  seotud organisatsioonidega.


3. Turundusplaan
3.1. Konkurendid

Konkurendid/koostööpartnerid Tartu linnas
Teaduskeskus AHHAA
Teaduskeskus AHHAA alustas tegevust 1.septembril 1997 Tartu Ülikooli projektina. Alates 2000. aasta algusest tegutseb AHHAA Tartu Tähetorni ruumides, 2004. aastal loodi vastav sihtasutus.

Oma põhiülesandeks peab AHHAA teaduse tutvustamist laiale ringile. Tänaseks on ahhaa-üritusi külastanud juba üle 460 000 igas vanuses inimese. AHHAA rolliks on pakkuda atraktiivset, innovatiivset multifunktsionaalset õpikeskkonda uute teadmiste omandamisele orienteeritud teenuste pakkumise kaudu. Põhiliseks meetodiks on "käed-külge"-näitused, mida toetavad erinevad lisaharidusvõimalused (planetaarium, koolilabori pilootprogrammid, õppematerjalide loomine, teadusteater jm). Lähiaastatel rajatakse AHHAA keskusele oma hoone Tartu Aura veekeskuse kõrvale, kus saab tutvuda püsinäitustega.

Allikas: http://www.ahhaa.ee/
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Joonis 4. AHHAA-keskuse tulevane hoone

Allikas: tartu.postimees.ee/.../4/123745471cda53d700e.jpg
Tabel 19. Võrdlus

	Tugevused võrreldes Toomemäega
	Nõrkused võrreldes Toomemäega
	Strateegia

	Palju interaktiivseid tegevusi
	Puudub esialgu statsionaarne hoone
	· Korraldada Toomemäel põnevaid tegevusi ja üritusi.

· Toomemäe tutvustamisel suunata eraldi turundust lastele ja noortele.
· Kaasata AHHAAd koostööpartnerina Toomemäe tegevustesse – AHHAAs tutvustatakse kaasaegseid lahendusi, Toomemäel ajaloolist pärandit.

	Noortele huvipakkuv
	
	

	Kaasaegsed, modernsed võimalused ja lahendused
	
	


Tartu Ülikooli Botaanikaaed

Botaanikaaed koosneb kahest aiast, millest Laia tn ehk demonstratsiooniaed paikneb Suur-Emajõe paremal kaldal, jõest ainult 50 m kaugusel. Tartu Ülikooli botaanikaaed asutati 1803. aastal, linna serva praeguse Tiigi tänava pargi kohale. Botaanikaaia rajajaks ja esimeseks aia juhatajaks oli prof. G.A. Germann, kes 1806. aaastal tõi aia üle praegusele kohale, kunagise linnamüüri nurga ümber rajatud bastioni vallile ja ümbrusse.
Botaanikaaias elavad tüüpilised linnatingimustega kohanenud loomad ja linnud. Samas ei saa seda pidada väga mitmekesiseks linnapargi loomastikuks ja linnustikuks. Siin on kohatud suveõhtutel siili, rohukonna, hiiri, isegi jänest. Mandzuuria pähklitega maiustab talvel orav. Lindudest laulavad erinevatel aastaaegadel ööbikud, põõsalinnud, leevikesed, tihased, puukoristajad, lehelinnud. Palmihoone taga asuvat lääne pärna kasutavad hakid ööbimiseks. Tiigis elavad kogred. Aia mitmekesistamiseks on palmihoones paigutatud akvaariumid ja basseinis elavad Saksa tõugu karpkalad  ning angerjas. Akvaariumites võib näha nii erinevaid veetaimi kui ka näiteks Mississipi punakõrv kilpkonna ja Leedus looduses elavat sookilpkonna.

Botaanikaaed jääb oma suundumuselt õppebaasiks üliõpilastele, õpilastele ja aia külastajatele botaanika, aianduse ning loodushariduse alal. Aias tutvustatakse uusi dekoratiivtaimi. Suurt rõhku pannakse aiakujunduslikele võtetele, muutmaks aiandust külgetõmbavaks ja arvestatavaks kodukaunistamise võtteks ning huvialaks. Botaanikaaia tegevuste uuemaks suunaks kujuneb haruldaste-, kaitsealuste- ning teadusliku ja kultuuriväärtuslike taimede seemnepanga organiseerimine ja tööle rakendamine. Botaanikaaed haldab ja täiendab pidevalt eesti keelsete taimenimede andmebaasi.

Botaanikaaed korraldab ka üritusi, kuid selle atraktsiooni potentsiaali erinevate programmide ja pakettide osas pole veel täielikult ära kasutatud.

2006. aastal oli botaanikaaia külastajate üldarv - 100 400 inimest s.h. piletiga külastajate arv 18 917 inimest.
Pilet: täiskasvanud 25 kr, õpilased, üliõpilased, pensionärid 10 kr. Aed on avatud iga päev kella 7- 19-ni.
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Pilt 1. Botaanikaaed

Allikas: http://www.ut.ee/botaed/
Tabel 20. Võrdlus

	Tugevused võrreldes Toomemäega
	Nõrkused võrreldes Toomemäega
	Strateegia

	Väga hästi korrastatud aed
	Vähem funktsioone - Toomemägi olemuselt mitmekesisem (erineva suunitlusega külastusobjektid). Suunatud loodus- mitte kultuuriväärtuste säilitamisele
	· Toomemäe pargikeskkonna rekonstrueerimine ning jalutajale atraktiivsemaks tegemine.
· Koostöö botaanikaaiaga – olla koos üheks osaks Tartu turismitoodetest (ühine turundus).

	Infotahvlid – põhjalik info botaanikaaias olevate taimede kohta
	Asub linna keskusest kaugemal
	

	Kompaktne, rahulik
	Suletakse külastajatele puudub sissepääs pärast kella 8 õhtul
	

	Hea ligipääsetavus (erivajadustega inimesed, lapsekärud)
	
	

	Palju üritusi
	
	

	Hea turundus – inimesed on teadlikud botaanikaaia võimalustest, tegemistest ja üritustest
	
	


Jaani kultuurikvartal

Omaette terviku moodustab Jaani kultuurikvartal (Jaani kirik, 19. sajandi linnakodaniku muuseum, Antoniuse gildi hooned, mänguasjamuuseum ja Lutsu 2 maja), millel on juba praegu erinevaid tooteid pakkudes suurt arengupotentsiaali kultuuriturismitoote seisukohalt.

Allikas: Tartu linna turismiarengukava

Jaani kultuurikvartaliga saab lähemalt tutvuda läbi erinevate turismipakettide - näiteks suur ringkäik Tartu vanalinnas. Külalisi tervitab Antoniuse Õuel keskaegseis rõivais teejuht. Õuelt suundutakse edasi Jaani kirikusse, mis on ainulaadne kogu Põhja-Euroopas oma terrakotaskulptuuride poolest. Edasi külastatakse Tartu Mänguasjamuuseumi, kus tutvutakse mänguasjadega, millega siinmail on mängitud läbi aegade. Järgmine peatuspaik on Linnakodaniku Muuseum, kus antakse ülevaade 18-19. sajandi Tartu linnakodaniku elustiilist. Edasi liigutakse Antoniuse Gildi. Giid tutvustab käsitöömeistrite ja kunstnike kodasid ning räägib Tartu Väikegildi ajaloost. Antoniuse Gildi meistrid näitavad uudistajatele, kuidas tööd valmivad, soovi korral on võimalus meistrite ja kunstnike töid kaasa osta. 

Ringkäik lõpeb keskaegses stiilis söömaajaga. 
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Pilt 2. Antoniuse Gild

Allikas : http://www.visittartu.com/vvfiles/d/dafe00dbe47493f31d125926a4ec1cca.jpg
Tabel 21. Võrdlus

	Tugevused võrreldes Toomemäega
	Nõrkused võrreldes Toomemäega
	Strateegia

	Väljatöötatud teenusepaketid
	Puudub looduslik keskkond  - park või muu haljasala
	· Teha koostööd Jaani kultuurikvartaliga ürituste korraldamisel ja teenuste pakkumisel. 

· Arendada Toomemäe teenusepakette ja üritusi konkureerivale tasemele.

· Turundada aktiivselt Toomemäe tooteid, teenuseid ja üritusi.
· Korrastada pääs Toomemäele Jaani kvartali juurest ning viidastada. 

	Palju tegevusi ja üritusi
	Vajalik eelnev teave ja turisti jaoks on nö ise tutvumise võimalused väikesed
	

	Hea ligipääsetavus
	
	

	
	
	


Eesti Rahva Muuseum
ERMi peamaja asub Tartus Veski tänavas. Uus ERMi hoone plaanitakse rajada Raadi mõisa ja selle lähiala territooriumile. 

ERMi püsinäitus „Eesti, Maa, rahvas, kultuur“ tutvustab eesti talupoja argielu, pidu- ja tähtpäevi, rõivastust ning muutusi Eesti kultuuris. Ajutised näitused käsitlevad kultuuri ja argielu Eestis ja mujal maailmas. Lisaks saab näitusemajas õppida meisterdamist, laulda regilaule, kuulata loenguid ja teha palju muudki. 
ERMs toimub aastaringselt mitmeid temaatilisi üritusi. 

Allikas: http://www.erm.ee/
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Pilt 3. ERM Raadil

Allikas: http://farm1.static.flickr.com/61/220808598_3bdd5bee58.jpg?v=0

Tabel 22. Võrdlus

	Tugevused võrreldes Toomemäega
	Nõrkused võrreldes Toomemäega
	Strateegia

	ERM on riikliku tähtsusega objekt
	Kaugus kesklinnast
	· Koostöö ERM-ga - ühisturundus, teemapaketid

	Olemas uus ja renoveeritud hoone
	
	

	Unikaalsed eksponaadid
	
	


Tartu Ülikooli Kunstimuuseum
Tartu Ülikooli Kunstimuuseum on üks Eesti vanimaid muuseume, mis asutati 1803 Tartu Ülikooli juurde, et näitlikustada loenguid ja arendada üliõpilaste kunstimaitset. Kollektsioneeriti gravüüre, maale, joonistusi, münte, gemme ja gemmitõmmiseid, antiikkunsti originaale ja nende kipsist jäljendeid. 
19. sajandi keskel muudeti muuseum ainult antiikkunstile spetsialiseeritud Klassikalise Muinasteaduse Muuseumiks ning kogudesse lisandus arvukalt antiikkeraamikat ja skulptuuride kipsvalandeid. 1862. aastal avati muuseum publikule väljastpoolt akadeemilisi ringkondi ja ta omandas laiema tähenduse. Oma praegusesse asupaika ülikooli peahoone vasakus tiivas kolis muuseum 1868. aastal. Alates 1998. aastast kannab muuseum taas oma esialgset nime Tartu Ülikooli Kunstimuuseum ning lisaks antiikkunstile saab vaadata näitusi muuseumi kogudest ja kaasaegsest eesti kunstist.
Juba 200 aastat tegutsenud kunstimuuseumis on säilinud haruldane, 19. sajandi keskel loodud Pompeji stiilis interjöör. Antiikaja silmapaistvamate skulptuuride valged kipsjäljendid on huvitavaks kontrastiks värvilistele seinamaalidele. 

Allikas: http://www.ut.ee/artmuseum/muuseum.html
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Pilt 4. Tartu Ülikooli peahoone ja Kunstimuuseumi asukoht

Allikas: http://www.ut.ee/artmuseum/turistile.html
Tabel 23. Võrdlus
	Tugevused võrreldes Toomemäega
	Nõrkused võrreldes Toomemäega
	Strateegia

	Asukoht Ülikooli peahoones
	Vähe funktsioone – baseerub Ülikooli peahoonel ja muuseumil
	· Ülikooli muuseumide paketi koostamine – hõlmab Toomemäel paiknevaid muuseume, kunstimuuseumi ja loodusmuuseumi

	Tuntud ja palju külastatud
	
	

	
	
	


Konkurendid mujal Eestis
Viljandi lossimäed


Kivikindlus endise eestlaste kantsi kohale hakkas kerkima 1224. aastal. Oma täieliku kuju ja suuruse sai linnus 16. sajandi alguseks, olles silmapaistvamaid Eesti ja Läti aladel. Rootsi, Poola ja Venemaa vaheliste sõdade tõttu on võimsast ordulinnusest antud hetkeks vaid mõni kivisein püsti jäänud. Et linnast Lossimägedesse pääseda, paigutati 1931. aastal Kaevumäelt üle 13 meetri sügavuse kraavi rippsild, mis varem asus Tarvastus.

Viljandi Lossimäed on populaarsed kultuuriürituste toimumise kohad, kus muusika, loodus ja iidsed varemed loovad hea sünergia. Uut hingust annab lossimägedele ka valminud pärimusmuusikakeskus. Tulevikuplaanid näevad ette Lossimägede aktiivsemat eksponeerimist, ligipääsetavuse parandamist, pikniku- ja puhkekohti, seiklusradasid jne. 
Allikas: http://www.viljandimaa.ee/turismiinfo/?mod=7
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Pilt 5. Viljandi lossimäed

Allikas: http://album.viljandi.ee/albums/wpw-20080306/Viljandi_ordulossi_varemed-1.jpg
Tabel 24. Võrdlus

	Tugevused võrreldes Toomemäega
	Nõrkused võrreldes Toomemäega
	Strateegia

	Tuntus – Folkloorifestivali üritused
	Kehv ligipääsetavus
	· Uus traditsiooniline üritus Toomemäel – Toomemäe päev.

· Aktiivne tutvustamine ja turundamine koos Tartu linnaga (Toomemäe erilisuse esiletoomine).

	Palju kultuuriüritusi  (korraldab Pärimusmuusika keskus)
	Vähe eksponeeritud ja tutvustatud
	

	Vaated
	Vähene mitmekesisus - Toomemägi olemuselt mitmekesisem (ajaloolised hooned)
	

	Säilinud ordulinnuse varemed
	
	


Näiteid naaberriikidest

Cesis Orduloss ja park

Läti kõige muljet avaldavam, paremini säilinud lossikompleks ja kõige külastatavam turismiobjekt on Cesise orduloss. Lossipargis, 18-ne meetri kõrgusel mäel, asuvad kindlustuse süsteemid on osaliselt restaureeritud ja taastatud. Cesise kiviloss oli Liivi ordu aegade üks tugevamaid kindluseid Baltimaades. Ainult Viljandi kindlus Eestis on tugevam kaitseehitis. Cesise kiviloss oli ordu juhi peatuspaigaks. Lossi ehitused algasid 1207. aastal ja ehitustööd lõpetati 30 aastaga. Loss kannatas suurte purustuste all 16. ja 17. sajandi sõdade ajal ning pärast suuri purustustöid Põhjasõja ajal lossi enam uuesti üles ei ehitatudki. 
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Pilt 6. Cesise orduloss ja park

Allikas: home.tkug.tartu.ee/~zolki/Akvaparks06/
Tabel 25. Võrdlus

	Tugevused võrreldes Toomemäega
	Nõrkused võrreldes Toomemäega
	Strateegia

	Tuntus
	Rõhk rohkem lossil kui pargil
	· Suunata koos Tartu linnaga turundust naaberriikidesse.

· Toomemäe teenuste ja toodete väljatöötamine ning aktiivne tutvustamine.

· Koostöö edendamine reisikorraldajatega.

	Terviklik kompleks
	Vähene mitmekülgsus – Toomemäel erinevad objektid
	


KONKURENTSISTRATEEGIA
Toomemäe konkurentsipositsiooni tõstmiseks on oluline tuua esile Toomemäe kui terviku erilisus – ajalooline looduskaitsealune park ja ülikooli hooned. Toomemäe potentsiaalseks eristumise võimaluseks on kompleksi mitmekesisus, pikaajaline tuntus, hea asukoht ning arenemisvõimalused.
Toomemäe kui turismiobjekti tutvustamisel tuleb rõhutada Toomemäe kui terviku unikaalsust ja mitmekesisust. Toomemäe kui linnapargi tutvustamisel kohalikele elanikele on oluline esitleda parki kui aktiivse vaba aja veetmise kohta. 

Toomemäe kui turismiobjekti tutvustamiseks ja konkurentsipositsiooni tõstmiseks on oluline luua Toomemäele atraktiivse turismiobjekti kuvand. Pidevalt peab välja töötama ja edasi arendama Toomemäe turismitooteid ja teenustepakette. Turistile peab külastamise tegema mugavaks ja elamusterohkeks, tagades turistidele loomulike vajaduste rahuldamise võimalused (nt tualetid) ning pakkudes Tooememäel erinevaid huvitavaid teenuseid ja tooteid. 

Toomemäe konkurentsivõimelisuse parandamiseks on soovitatav teha koostööd nii Tartu linna, Tartu Ülikooli, teiste turismiobjektide kui turismiettevõtjate ja – organisatsioonidega. 
3.2. Üldised turundusstrateegiad

· Toomemäe tutvustamine koos Tartu linna ja Tartu Ülikooliga (kuvandi sidumine) sise-, välis- ja konverentsiturismi kasvava potentsiaali ära kasutamiseks.

· Toomemäe turismitooteid arendatakse järjepidevalt sponsorprogrammide toetusi kaasates.

· Külastajatele tutvustatakse aktiivselt Toomemäe tooteid ja teenuseid, mis on väljatöötatud Toomemäe olemasolevate ressursside (tugevuste) baasil. Toodete ja teenuste tutvustamiseks koostatakse turundusplaan.
· Turundusplaani rakendamine ja täiendamine
· Toomemäe erilisuse väljatoomine ja rõhutamine Toomemäe tutvustamisel

· Toomemäe kuvandi ning arenduseesmärkide tutvustamine kohalikule elanikule.

3.3. Turunduseesmärgid 
Tabel 26. Toomemäe turunduseesmärgid
	TURUNDUS
	Toomemägi tervikuna

	
	2009:    Ülikooli muuseumidesse Toomemäel on loodud mini-infopunktid külastajatele.

2009:    Luuakse Ülikooli muuseumide külastuspakett.
2009:    Välja on töötatud Toomemäe ühtne visuaalne kontseptsioon.
2010:    On läbiviidud Toomemäe mainekujunduse üritus – Toomemäe päev.

2011- 2013:   Jätkatakse Toomemäe mainekujundusürituse läbiviimist.

2010:    Toomemäe kohta on ilmunud eraldi trükis Toomemäe tegevuste tutvustamiseks –külastusobjektide paiknemine kaardil,  muusemite lahtiolekuajad, üritused jne.

2010:    Välja on töötatud Toomemäe meened koostöös Tartu Linnamuuseumiga.

2009 – 2013:   Arendatakse edasi Toomemäge tutvustavaid infomaterjale.
2009 – 2013:   Toomemägi leiab tugevat kajastust Tartu linna turundusmaterjalides. 
2009 – 2013:   Toomemäe kohta on infomaterjalid kergesti kättesaadavad sissetulevale turismile suunatud infomaterjalides, reisibüroodes, infopunktides, muuseumides, 
                         hotellides ning internetis. Toomemäge puudutav info on internetis hästi leitav ning pidevalt uuendatud.

2009 – 2013:   Toomemäge tutvustatakse Tartu linna külastusobjektina erinevatel turismimessidel.

2009 – 2013:   Kooliõpilastele ja peredele tutvustatakse Toomemäe tooteid läbi koolide (Õpetajate leht, koolide infolist, ka Tartu kõrgkoolide ajalehed jne).

2009 – 2013:   Konverentsituristidele tutvustatakse Toomemäe tooteid konverentsiturismi messidel, läbi koostöö konverentsi korraldamisega tegelevate
                         organisatsioonide ning läbi otsekontakti.

2009 – 2013:   Toomemäel toimuvaid üritusi tutvustatakse Tartu linna kultuuriakna üritustekalendri, pressiteadete, Tartumaa Turismiteataja ja teiste kanalite kaudu. 
                         Suurürituste puhul edastatakse infot ka ETV ning raadiokanalite kultuuriteadetes.

2009 – 2013:   Toomemäge tutvustavad artiklid ilmuvad erinevates turismiajakirjades (Baltic Guide, Life in Estonia, erinevate lennufirmade pardaajakirjad jne)

2009 – 2013:   Kohalikud elanikud on teadlikud Toomemäe tegevustest ning on vabanenud Toomemäge puudutavatest negatiivsetest eelarvamustest.

2009 – 2013:   Pidevalt esitatakse positiivset infot  Toomemäega seotud tegevuste kohta. 

2009 – 2013:   Pidevalt kogutakse tagasisidet info edastamise ja kättesaadavuse kohta.

2009 – 2013:   Välisajakirjanikele ning reisikorraldajatele korraldatakse tutvustavaid ringkäike Tartu linnas ja Toomemäel.

2009 – 2013:   Arendustegevuste ja aktiivse turunduse tulemusena on Toomemäe pargi ja külastusobjektide tuntus ning külastatavus suurenenud. Tartu linnas ööbivatest turistidest külastavad Toomemäge vähemalt 70%  turistidest.

	
	Tähetorn
	TÜ Ajaloomuuseum ja Toomkiriku varemed
	Vana anatoomikum

	
	2008 – 2013:  Osalemine Matka ja Tourest turismimessidel.
2011 – 2013:  Osalemine Inwetex ja Riia Balttour turismimessidel.

2009 :   Uuendatakse Tähetorni veebilehte.

2010:   Koostatud on Tähetorni tutvustavad voldikud  eesti keeles, inglise keeles, vene keeles ja saksa keeles.


	2008 – 2013:  Osalemine Matka ja Tourest turismimessidel. 
2008 – 2013:  Osalemine Inwetex ja Riia Balttour turismimessidel.

2008:  Uuendatakse Ajaloomuuseumi veebilehte.
	2008 – 2013:  Osalemine Matka ja Tourest turismimessidel.
2008 – 2013:  Osalemine Inwetex ja Riia Balttour turismimessidel.

2008:  Helsingi Ülikoolis ja Riia Ülikoolis on Vana Anatoomikumi tutvustavad materjalid inglise keeles.
2011:  Veebilehe loomine Vanale Anatoomikumile




3.4. Turundusprogramm

Toode 1: Toomemägi kui külastamise ja elamuse saamise koht
Toode
Antud toode on suunatud külastuselamuse otsijale ning ajaloo- ja kultuurihuvilisele külastajale. Toomemäe park ning seal paiknevad ajaloolised hooned ja vaatamisväärsused moodustavad tervikliku kompleksi. Külastuselamust pakub nii Toomemäe kaitsealune park kui ka uusaegsed kaitserajatised (bastionid, poternid). Toomemäe külastusobjektideks on Tähetorn, Tartu Ülikooli Ajaloomuuseum ja Toomkiriku tornid ning Vana Anatoomikum. Vaatamisväärsusteks on kõik Toomemäe monumendid ja skulptuurid. Toomemäe külastuse teevad elamuslikuks Toomemäe legendid ja müüdid ning põnev ajalugu.

Hind
Toomemäe külastusobjektide hinnaprognoos on esitletud põhjalikumalt finanstprognooside peatükis. Külastajale on Toomemäel tasuline giiditeenus ja muuseumide külastus (Tähetorn, Vana Anatoomikum, Toomkiriku tornid, Ajaloomuuseum). Müüakse nii täispileteid, sooduspileteid (õpilased, pensionärid), perepileteid. Tasu eest on samuti võimalik osaleda erinevates õpiprogrammides.

Teenuste hind hoitakse konkureerival tasemel. Hinnapoliitika ja tasumine teenuste eest püütakse teha kliendile võimalikult sobivaks ja mugavaks. Teenuste hinnad on esitletud külastusobjektide veebilehtedel või visittartu.com veebilehel.

Turustamine

Edasimüüjatele suunatuna kasutatakse otseturunduskanaleid. Edasimüüjatele (reisikorraldajad, konverentsikorraldajad) edastatakse infot eelkõige otsekontakte ning personaalset lähenemist kasutades. Edasimüüjatele pakutakse valmis tootepakette. Olulised jaotuskanalid on Tartu linna ja SA Tartumaa Turismi veebilehed, kus saab infot ürituste, muuseumide lahtiolekuaegade ja muude teenuste kohta. 
Siseturistidele (kooligrupid, pered, sõpruskonnad, organisastioonid jne) edastatakse infot nii veebilehe teel kui ka edasimüüjate vahendusel. Samuti jagatakse infot ürituste, toodete ja teenuste kohta meedia vahendusel (raadio ja televisiooni kultuuriteated, päevalehed) ning turismiinfopunktides üle Eesti, kus on saadaval aktuaalne ja värske info. Lastele ja peredele edastatakse informatsiooni eelkõige koolide kaudu. Kohalikule elanikule edastatakse informatsiooni nii veebilehe, linnalehtede, raadioreklaami kui välireklaamide kaudu.

Külastajatele edastatakse informatsiooni ka koostööpartnerite kaudu (Tartu linna teised turismiobjektid – AHHAA-keskus, Jaani kultuurikvartal jne). 

Muuseumide õppeprogrammide koostamisel tehakse koostööd üldhariduskoolidega, et vastata õpilaste vajadustele ning sobituda koolide õppekavadega.
Müügitoetus

Toomemäe teenuste ja toodete kohta jagatakse infot Tartu linna, SA Tartumaa Turismi, koostööpartnerite ja edasimüüjate veebilehtede kaudu, samuti edastatakse infot erinevates turismiportaalides (sh välismaised veebilehed).
Toomemäe külastusobjekte pakutakse pakettidena. Samuti pakutakse Toomemäe külastusobjekte pakettidena koos teiste teemalt seotud külastusobjektidega Tartus (Antoniuse õu, ülikooli kunstimuuseum ja loodusmuuseum, AHHAA keskus)
Luuakse meililist aktuaalse info edastamiseks kliendisegmentidele (koolid, reisikorraldajad, giidid, hotellid, koostööpartnerid jne). SA Tartumaa Turismi veebilehele (visittartu.com) lisatakse valikuvõimalus liituda meililistiga. Meililistide kaudu edastatakse klientidele pressiteateid ning teavitatakse uutest üritustest, tegemistest ja sooduspakkumistest. 

Edasimüüjatele edastatakse infot meililisti kaudu, samuti edastatakse edasimüüjatele Toomemäge tutvustavaid trükiseid ning koostatakse eraldi tootepaketid turistidele edastamiseks (nt Toomemäe muuseumikülastuste pakett, Tartu Ülikooli muuseumide pakett). Toomemäel paiknevatele institutsioonidele ja konverentsikorraldajatele edastatakse informatsiooni otsesuhtluse kaudu. 
Toomemäge ja Toomemäe külastusobjekte tutvustavaid infotrükiseid ja tootepakette edastatakse koolidele, edasi jagamiseks hotellidele, edasimüüjatele (ka välismaisetele), koostööpartneritele, infopunktidele (ka välismaisetele), sadamatesse ja lennujaama. Koolidele edastatakse infot ka Õpetajate lehe ja muude seotud väljaannete kaudu.

Välisturistidele suunatuna koostatakse turismitrükiseid (jagatakse edasimüüjate ja turismiinfopunktide juures) ja tehakse koostööd reisiajakirjadega. Infotrükised koostatakse mitmes erinevas keeles (inglise, soome, saksa, vene, rootsi jt keeltes). Reklaamina toimivad ka Toomemäelt kaasa ostetavad temaatilised meened. 

Toomemäe tutvustamiseks koostatakse raamat, mis tuleb müügile nii Toomemäe erinevatesse muuseumidesse/külastuskeskustesse kui ka raamatupoodidesse ja infopunktidesse.
Personal
Toomemäe külastajad puutuvad kokku eelkõige Tartu turismiinfopunkti töötajatega, Toomemäge kui tervikut tutvustavate giidide, muuseumide/külastuskeskuste piletimüüjate ja giididega. Tartu linnas tegutseb 49 giidi (mitte kõik ei ole atesteeritud). Ajaloomuuseumis teenindab külastajaid 9 klienditeenindajat, lisaks 3 hooajalist töötajat Toomkiriku tornides. Külastajatele meeldiva elamuse pakkumisel aitavad samuti kaasa 2 koristajat ja 1 kojamees. Tähetornis teenindavad hetkel külastajaid 0,3 kohaga haldur ning kojamees, Tähetorni renoveerimise tulemusena lisandub 2 giidi/pedagoogi/administratsioonitöötajat. Vanas Anatoomikumis teenindavad külastajaid hetkel 2 teenindajat, kuid renoveerimisjärgselt lisandub veel 2 klienditeenindajat.
Külastuselamuse pakkumisele aitavad kaasa ka Toomemäel ning selle läheduses paiknevate toitlustuskohtade teenindajad.

Protsess
Toomemäe külastajad saavad esmase kohapealse info Tartu turismiinfopunktist, reisikorraldajatelt või internetist. Turismiinfopunktis või reisikorraldaja juures (või mõne külastusobjekti juures) antakse külastajale Toomemäge tutvustav infovoldik-kaart, mis pakub võimalust tutvuda Toomemäega ka iseseisvalt. Külastajal on võimalik valida erinevate külastuspakettide vahel, kus varieeruvad nii aeg, marsruudi pikkus, külastatavate muuseumide/külastuskeskuste arv kui ka tegevused, üritused. Võimalus on teha ringkäik Toomemäe pargis, külastada Tähetorni, Vana Anatoomikumi, Ajaloomuuseumi, Toomkiriku torne. Ettetellimisel on võimalik osaleda ka erinevates õpitubades, muuseumitundides või muudes aktiivsetes tegevustes (nt linnaorienteerumine Toomemäel). 

Toomemäge giidiga külastades tutvustatakse Toomemäe olulisismaid vaatamisväärsusi ja ajalugu. Toomemäge puudutavat täpsemat informatsiooni on võimalik saada Toomemäge tutvustavast raamatust (võimalik osta turismiinfopunktist või muuseumide juurest).

Külastajatele parema teenuse pakkumiseks korrastatakse Toomemäe pargi liikumisteed ja ligipääsud ning rajatakse avalikud tualetid. Toitlustusteenuseid saab tarbida nii Toomemäel paiknevates toitlustusasutustes või Raekoja platsi kohvikutes. Toomemäe temaatilisi meeneid saab osta Toomemäe muuseumides (Tähetorn, Ajaloomuuseum, Vana Anatoomikum).

Tõendus
Ühine Toomemäe trükis, mida jagatakse nii Raekojas asuvas turismiinfopunktis kui ka Toomemäe erinevate külastusobjektide juures. Toomemäe viidad ja infostendid on kujundatud ühtses stiilis. Toomemäe pargi kujundus, pargiinventar ning valgustus on ühtses Toomele omases stiilis. Toomemäe meened on Toomemäele ja selle ajaloole omases stiilis. 

Toode 2: Toomemägi kui jalutamise ja keskkonna nautimise koht

Toode

Toode „Toomemägi kui jalutamise ja keskkonna nautimise koht“ on suunatud eelkõige parki ja looduskeskkonda nautivale inimesele. Toomemäel puhkamiseks on oluline tagada külastajale vastav keskkond. Toomemäe haljastus uuendatakse, liikumisteed ja trepid rekonstrueeritakse (lapsekärudega, erivajadustega inimestega ning teenindava transpordiga arvestavalt), pargiinventar uuendatakse (sh paigaldatakse koeraga jalutajatele suunatud prügikastid). Toomemägi kui jalutamise ja keskkonna nautimise koht on suunatud peredele ja sõpruskondadele, vanadele ja noortele, kohalikule ja turistile puhkamiseks ja lõõgastumiseks. Toomemäel saavad lapsed mängida mänguväljakutel ning vanemad sealjuures puhata pingil jalgu. Korrastatud pargikeskkonnas on hea jalutada või teha tervisesporti. Pirogovi platsil on võimalik korraldada piknike ning mängida murumänge.  

Hind
Külastajatele on Toomemäe pargi kasutamine tasuta. Tasuline on vaid parkimine ning tualettide kasutamine. 

Turustamine

Toomemäge kui jalutamise ja keskkonna nautimise kohta tutvustatakse Tartu linna külastajale ja turistile (eelkõige välisturistile) edasimüüjate, turismiinfopunktide, reisiajakirjade ja veebilehe kaudu.

Kohalikule elanikule ning siseturistile edastatakse Toomemäe kui puhkepargi kohta infot Toomemäel toimuvate ürituste, meedia ja Toomemäe külastusobjektide kaudu.

Müügitoetus
Turismiinfopunktide ja reisikorraldajate teenuseid kasutavatele turistidele pakutakse välja Toomemäe tootepakette, mis hõlmavad jalutuskäike Toomemäel ning erinevaid aktiivseid tegevusi. Toomemäe kui puhkepargi kohta leidub infot Toomemäe trükistes ning Tartu linna ja SA Tartumaa Turismi veebilehtedel.

Kohalikke elanikke ning siseturiste teavitatakse Toomemäe kui pargi arendustegevustest ning pakutavatest võimalustest ajalehe arvamusartiklite, pressiteadete ja ürituste kaudu. Olulist rõhku pööratakse koostööle spordiürituste korraldajatega ning erinevate aktiivpuhkuste teenuste edasimüüjatega. Neile edastatakse infot otsepostituste teel.

Personal

Toomemäge kui jalutamise ja keskkonna nautimise koha toodet aitavad pakkuda Tartu linnavalitsuse arhitekt, aednikud ning pargi korrashoiu eest vastutavad isikud. Aktiivsete tegevuste pakette pakuvad eraettevõtjad.

Protsess

Toomemäe park on külastajatele aastaringselt avatud. Toomemäel rekonstrueeritakse liikumisteed ja juurdepääsud, et võimaldada külastajatele kvaliteetsemaid liikumistingimusi. Samuti korrastatakse Toomemäe haljastust atraktiivsema pargikeskkonna loomiseks. Toomemäel uuendatakse ka pargiinventar ja valgustus, et muuta puhkus pargis meeldivamaks ning ohutumaks. 

Tõendus   

Toomemäe viidad ja infostendid on kujundatud ühtses stiilis. Toomemäe pargi kujundus, pargiinventar ning valgustus on ühtses Toomele omases stiilis.

Toode 3: Toomemägi kui avalikel üritustel osalemise koht
Toode
Toode „Toomemägi kui avalikel üritustel osalemise koht“ tutvustab Toomemäel toimuvaid üritusi ja tegevusi. Antud toote keskseteks osadeks on Toomemäele rajatav kõlakoda ning üritustekalender. Toomemägi on omanäoline keskkond ürituste korraldamiseks – siseüritusi korraldatakse nii Tähetornis, Ajaloomuuseumi kui Vanas Anatoomikumis, väliüritused toimuvad Toomkiriku varemetes, Pirogovi platsil, Anatoomikumi õuel kui ka rajataval vabaõhulaval. Vabaõhulaval saavad esineda kohalikud kultuuriviljelejad (tantsurühmad, koorid, puhkpilliorkestril) ning tutvustada inimestele oma hobi. Toomemäel jätkatakse seni toimunud traditsiooniliste ürituste korraldamist ning luuakse juurde ka uusi üritusi (nt Toomemäe päev). Toomemäel kui kaitsealuses pargis saavad toimuda eelkõige intiimsemad ja keskkonnasõbralikumad üritused, mis ei riku pargi keskkonda. Hea ürituste korraldamise koha aitab Toomemäest kujundada korrastatud pargikeskkond. 

Hind

Ürituse hind sõltub ürituse korraldajast – on nii tasuta (nt Hansapäevad) kui ka tasulisi üritusi (nt etendused Toomkiriku varemetes). 
Turustamine

Eesti elanikele suunatuna kasutatakse otseturunduskanaleid. 

Ürituste toimumisest Toomemäel saavad inimesed infot nii ürituste korraldajate kaudu kui ka Tartu linna ja SA Tartumaa Turismi veebilehelt. Kohalikud elanikud (Tartu linna ja Tartumaa elanikud) saavad informatsiooni linna avalikesse kohtadesse paigutatud stendidelt.

Ürituste korraldajatele suunatuna kasutatakse otseturunduskanaleid. Ürituste korraldajatele edastatakse infot eelkõige otsekontakte ning personaalset lähenemist kasutades. Oluline jaotuskanal on SA Tartumaa Turismi veebileht, mille kaudu saavad edasimüüjad teha päringuid või võtta Toomemäe ürituse korraldamise kohtadega kontakti.
Müügitoetus

Kohalikke elanikke (Tartu linna ja Tartumaa elanikke) teavitatakse Toomemäel toimuvatest üritustest plakatite, stendide, jaotmaterjali, ajakirjanduse kultuuriteadete ning raadioreklaami kaudu. 

Ürituste toimumisest Toomemäel ja Toomemäel paiknevates asutustes saavad inimesed infot nii ürituste korraldajate kaudu nende veebilehtedelt, raadio- ja telereklaamidest, välistendidelt kui jaotmaterjalidelt ning Tartu linna ja SA Tartumaa Turismi veebilehelt. Infot edastavad edasimüüjad ka erinevate meelelahutusele suunatud veebilehtede kaudu. 

Luuakse meililist aktuaalse info edastamiseks ürituste korraldajatele ja koostööpartneritele. Ürituste korraldamise ettevõtetele koostatakse eraldi reklaamtrükis, mis tutvustab Toomemäe võimalusi ja pakutavaid teenuseid. Pidevatele koostöö partneritele pakutakse soodsamaid tingimusi. 
Personal

Siseürituste korraldamise eest vastutavad Ajaloomuuseumi, Tähetorni ning Vana Anatoomikumi vastavad töötajad. Väliürituste koordineerimisega tegeleb Tartu linnavalitsuse linnamajanduse osakond ning kultuuriosakond. Ürituse külastajaid teenindad nii piletimüüjad, toitlustajad, koristajad, korraldajad, turvatöötajad jne. Külastajatele pakutakse kvaliteetset klienditeenindust (kompetentsed teenindajad).
Protsess

Ürituste külastajale on oluline hea ja mugav ürituse toimumise koht ning ligipääsetavus ürituse toimumise kohale. Toomemäe parkimist piiratakse ümberkorralduste kaudu, et säilitada looduslik pargikeskkond. Pileteid üritustele saavad külastajad osta kas eelmüügist piletilevipunktidest või ürituse toimumise koha peal.
Tõendus

Tagatud on kõik ürituse külastajale vajalikud teenused. Toomemäel korraldatakse temaatilisi ja keskkonnaga sobivaid üritusi.

3.5. Turundustegevuskava
Tabel 27. Toomemäe turundustegevuskava
	Tegevus
	Kellele suunatud?
	Selgitus
	Ajagraafik
	Maksumus/ 
finantseerimis-allikas

	Toomemäe ühtse visuaalse kontseptsiooni väljatöötamine
	Kõik kliendisegmendid
	Toomemäe kui tervikkompleksi tutvustamiseks on väljatöötatud Toomemäe visuaalne esitlusviis (voldikute ja muude infomaterjalide tarbeks)
	2008  - 2010
	Maksumus selgub tegevuse käigus

	Toomemäe tootepakettide täiendamine
	Kõik kliendisegmendid
	Toomemäe toodete baasil täiendatakse erinevaid tootepakette, et pakkuda klientidele kompaktsemaid teenuseid ja lahendusi (nt Tartu Ülikooli muuseumide külastuse pakett). Vastavaid pakette edastatakse reisikorraldajatele, konverentsikorraldajatele, hotellidele jne 
	2008-2013
	

	Toomemäe kui turismiobjekti toodete ja teenuste kajastamine turismifirmade brožüürides
	Sise- ja välisturistid
	Tehakse koostööd turismifirmadega 
Toomemäe turismitoodete tutvustamisel (edastatakse neile Toomemäge tutvustav trükis)
	2009/2010 - 
pidevalt
	

	Toomemäe turismikaardi/voldiku koostamine 
	Sise- ja välisturistid
	Koostatakse infovoldik, kus tutvustatakse Toomemäe vaatamisväärsusi ning nende paiknemist Toomemäel.  Voldikuid jagatakse Raekoja turismiinfopunktis, Toomemäe külastusobjektide juures, koostööpartnerite juures ja mujal. 
	2009/2010
	Voldiku koostamine 50 000 - 65 000 krooni; kokku 100 000 (sisu loomine, kujundamine, tõlkimine); 

	Toomemäge tutvustava info edastamine Tallinna lennujaamas ning lennukite pardaajakirjades (nt Estonian Air), Tallinna sadamas ning teistes turismiinfopunktides üle Eesti (koos Tartu linnaga).
	Välisturistid
	Luuakse kontakt Tallinna 
lennujaama, sadama  ja turismiinfopunktidega Tartu linna jaToomemäge puudutava info edastamiseks
	2009 – pidevalt, vastavalt turismitoodete väljatöötamisele
	Maksumus selgub tegevuse käigus

	Müügiedendusreisid
	Välisturistid
	Välisajakirjanikele tutvustatakse Eesti, Tartu ja Toomemäe vaatamisväärsusi ning tuuakse esile Tartu kui reisisihtkoha eripärasid.
	pidevalt
	Üks reis Tartusse 50 000 – 100 000 krooni


Pidevalt edastatakse pressiteateid 


Ei kaasne otseseid 

	kulusid

	Toomemäega 
seotud meenete edasiarendamine ja tootmine
	Kõik kliendisegmendid
	Töötatakse välja Toomemäe turismimeened. Meeneid hakatakse müüma Toomemäel paiknevate muuseumides/külastuskeskustes, turismiinfopunktis ning võimalusel ka mujal
	2009-2013
	100 000 krooni
(esmaste meenete väljatöötamine ja tootmine)

	Toomemäe olulisemate tegevuste ja kultuuriürituste info edastamine ETV, raadio ja päevalehtede kultuuriteadete kaudu 
	Kõik kliendisegmendid, aga eelkõige siseturist ja kohalik elanik
	Toomemäel toimuvate 
kultuuriürituste toimumisest teavitatakse inimesi kasutades ETV  ja raadio kultuuriteadete programmi. Infot edastatakse ka Eesti päevalehtedes läbi arvamusartiklite ja kultuuriteadete rubriikide kaudu.
	2008 - pidevalt
	Ei kaasne otseseid 
kulusid

	Messidel osalemine
	Kõik kliendisegmendid
	Turismimessidel tutvustatakse Toomemäge ühe osana Eesti ja Tartu linna turismiobjektidest (Matka ja Tourest turismimessid, Suvi Tartus mess, Inwetex ja Riia Balttour turismimessid, konverentsi turismile suunatud messid)
	2008 - pidevalt
	 Maksumus selgub tegevuse käigus

	Meili- ja kliendilistide täiendamine Toomemäge puudutava pideva info edastamiseks. 
	Kõik kliendisegmendid
	Pidevalt edastatakse uut infot 
meililistide kaudu turismiorganisatsioonidele, ürituste korraldajatele ning koostööpartneritele, koolidele, hotellidele jne
	pidevalt
	Ei kaasne otseseid 
kulusid

	Visittartu.com veebilehele Toomemäe lingi loomine. Toomemäe külastusobjektide veebilehtede täiendamine. 
	Kõik kliendisegmendid
	Toomemägi on internetikeskkonnas hästi eksponeeritud.
	2008 - pidevalt
	 Maksumus selgub tegevuse käigus

	Toomemäge tutvustav mainekujundusüritus
	Kõik kliendisegmendid
	Toomemäe uute toodete/teenuste tutvustamiseks korraldatakse meelelahutuslik üritus Toomemäe päev (Tartu linna päevade raames või seoses mõne teise temaatilise üritusega Tartu linnas)
	2010 - pidevalt
	Maksumus selgub tegevuse käigus

	Toomemäe raamatu koostamine
	Kõik kliendisegmendid
	Koostatud on Toomemäge tutvustav raamat
	2008-2010
	230 000 krooni


Lisad

LISA 1 - Strateegiad

Tabel 28. Toomemäe tugevuste ja võimaluste ristamisel saadud strateegiad
	TUGEVUSED (T)
	STRATEEGIAD

	1. Eksponeeritud ajaloolised ülikoolihooned ning vaatamisväärsused. 

2. Olemasolev pargi keskkond.

3. Kogutud ja tutvustatud legendid, müüdid, traditsioonid (sh traditsioonilised üritused). 

4. Asukoht.

5. Koostöö Tartu Ülikooli ja Tartu linna vahel.

6. Tuntus.

7. Tartu linna ja Tartu Ülikooli edukas koostöö muinsus- ja looduskaitse institutsioonidega ning selle tulemusel säilinud ajalooline keskkond. 


	·  V1 + T5: Koostöösidemete hoidmine ja arendamine muinsuskaitse, looduskaitse ning turismiorganisatsioonidega. Koostöö parandamine Toomemäe krundiomanikega (nt Hansapank, elanikud jne) vältimaks ebasobivaid planeeringuid.

· V3 + T1+T2+T3+T4: Külastajatele tutvustatakse aktiivselt Toomemäe tooteid ja teenuseid, mis on väljatöötatud Toomemäe olemasolevate ressursside (tugevuste) baasil. Toodete ja teenuste tutvustamiseks koostatakse turundusplaan.

· V3 + V7 + V5 + V6 + V4: Toomemäe tutvustamine koos Tartu linna ja Tartu Ülikooliga (kuvandi sidumine) sise-, välis- ja konverentsiturismi kasvava potentsiaali ära kasutamiseks. 

· T1+T2+T3+V2: Toomemäe pargikeskkond korrastatakse, hooned renoveeritakse ning turismitooteid arendatakse pidevalt EL struktuurifondide toetusi kaasates. 

· V4+T1, T2, T3, T4, T6, T7, T5: Toomemäe olemasolevate ressursside baasil ettevalmistatud tooteid, teenuseid ja üritusi  tutvustatakse rahvusvaheliste suurürituste ja projektide raames piirkonnas liikuvatele külastajatele koostöös Tartu linna ja ülikooliga.

· V7: Tartu linna ja Toomemäe tutvustamisel turismisihtkohana tehakse koostööd transpordisektoriga (tutvustavad infomaterjalid bussijaamades, lennujaamades jne)

· V8: Koostöö tegemine Toomemäe institutsioonidega (eelkõige Riigikohtuga – näiteks pakutakse Riigikohtus seminaridel osalejatele võimalust tutvuda Toomemäe külastuskeskustega). 


	VÕIMALUSED (V)
	

	1. Erinevate organisatsioonide ja ettevõtete   koostöövalmidus

2. EL struktuurivahendid ja muud sponsorprogrammid, toetused.

3. Sise- ja välisturistide arvu kasv Eestis.

4. Rahvusvahelised suurüritused, projektid.
5. Tartu linna ja Tartu Ülikooli jätkusuutlik areng.

6. Konverentsiturismi areng.

7. Transpordisektori areng.

8. Olulised institutsioonid.


	


Tabel 29. Toomemäe nõrkuste ja võimaluste ristamisel saadud strateegiad
	NÕRKUSED (N)
	STRATEEGIAD

	1. Ei ole ära kasutatud territooriumi võimalusi

2. Hoonete halb olukord.

3. Hoonete alakasutus.

4. Pargis asuva turismiinfrastruktuuri mahajäämus.

5. Kontrollimatu parkimine Toomemäel.  

6. Muuseumite ebasobiv lahtiolekuajad

7. Uuringute, ühisturunduse ja mainekujunduse puudumine.

8. Hooajalisus.

9. (Rahaliste)Ressursside vähesus.

	·  N1+N3+N2+V2: Planeeritakse hoonete funktsioonid ning koostatakse konkreetsed aja- ja tegevuskavad hoonete kasutuselevõtuks. Hoonete ja pargi korrastamiseks kasutatakse välisressursse.

· T4+V2+V5+V1: Toomemäe pargi arendamisel tehakse koostööd looduskaitse organisatsioonide ja arhitektidega ühtse pargikujunduse kokkuleppimiseks. Pargi infrastruktuuri korrastamiseks kasutatakse välisressursse.

· N5: Tartu inimesi haritakse liiklus- ja parkimiskultuurialaselt – parandatakse info kättesaadavust (sildid, kaardid parkimisalade kohta, pakutakse välja soovituslikud parkimiskohad), samuti tõstetakse inimeste keskkonnateadlikkust. Toomemäel tõhustatakse parkimisjärelvalvet.
· V5+N6: Muuseumide lahtiolekuaegade pikendamiseks eraldatakse lisaressursse. Muuseumide ekspositsioone ja ürituste programme täiendatakse  pidevalt ning  tõstetakse inimeste teadlikkust   muuseumides toimuvast. 

· V2+N7+V5: Toomemäe tutvustamiseks koostöös Tartu linna ja ülikooliga koostatakse turundusplaan. Turundusplaani rakendamisel kaasatakse sponsorprogrammide toetusi. Külastajatele pakutavate toodete/teenuste  arendamiseks vajaliku info saamiseks viiakse läbi külastajate uuringuid. Toomemäe tutvustamisel tehakse aktiivselt koostööd giidide ning turismiettevõtjate/organisatsioonidega. 

· N8+V6+V8+V9: Hooajalisuse vähendamiseks rakendatakse konverentsiturismi kasvavat potentsiaali ning organiseeritakse üritusi sisetingimustes (Tähetorn, Vana Anatoomikum, Ajaloomuuseum).

· N9+V1+V5: Toomemäe hooldamiseks/arendamiseks kaasatakse erinevaid huvigruppe ning nende poolt pakutavaid vahendeid leevendamaks vajalike ressursside vähesust.

· N7: Toomemäe kuvandi ning arenduseesmärkide tutvustamine kohalikule elanikule eelarvamuste vähendamiseks.


	VÕIMALUSED (V)
	

	1. Erinevate organisatsioonide ja ettevõtete   koostöövalmidus

2. EL struktuurivahendid ja muud sponsorprogrammid, toetused.

3. Sise- ja välisturistide arvu kasv Eestis.

4. Rahvusvahelised suurüritused, projektid.
5. Tartu linna ja Tartu Ülikooli jätkusuutlik areng.

6. Konverentsiturismi areng.

7. Transpordisektori areng.

9. Olulised institutsioonid.
	


Tabel 30. Toomemäe tugevuste ja ohtude ristamisel saadud strateegiad
	TUGEVUSED (T)
	STRATEEGIAD

	1. Eksponeeritud ajaloolised ülikoolihooned ning vaatamisväärsused. 

2. Olemasolev pargi keskkond.

3. Kogutud ja tutvustatud legendid, müüdid, traditsioonid (sh traditsioonilised üritused). 

4. Asukoht.

5. Koostöö Tartu Ülikooli ja Tartu linna vahel.

6. Tuntus.

7. Tartu linna ja Tartu Ülikooli edukas koostöö muinsus- ja looduskaitse institutsioonidega ning selle tulemusel säilinud ajalooline keskkond. 


	·  O2+T1+T2+T3+T4+T5+T6+T7: Toomemäe arendustegevuste rahastamiseks toetusprogrammidest koostatakse asjatundjate poolt  edukad rahataotlused. Toomemäe arendustegevuste elluviimiseks tõstetakse Tartu linna ja Toomemäe olulisust/prioriteetsust rahastajate silmis.

· O3: Leevendamaks majanduslangusest tingitud negatiivset mõju Toomemäel paiknevate muuseumide külastatavusele säilitatakse konkurentsivõimeline   piletihind ning täiendatakse muuseumide programme (nt tasuta külastuspäevad). 

·  O4+T5+T7: Toomemäge puudutavate planeerimistegevuste üle tehakse pidevalt järelvalvet. Toomemäe krundiomanikke teavitatakse  Toomemäe arendamise eesmärkidest ja tegevustest. 

· O5+T7: Pidev kõrghaljastuse hooldus ja järkjärguline uuendamine. Põhjalikum kohalike elanike teavitustöö pargi haljastuse uuendamisel.

· O1+T7: Jätkatakse aktiivset koostööd muinsus- ja looduskaitsega Toomemäe eheduse säilitamisel ning leitakse kompromiss Toomemäe arendamisel.



	OHUD (O)
	

	1. Ebakõlad linna ning muinsus- ja looduskaitse tingimuste rakendamisel.

2. Toetusrahade (lisarahade) äralangemine.

3. Majanduslangusest tingitud käitumisharjumuste muutumine.

4. Erahuvide domineerimine avalike huvide üle ning lähiümbruse ebasoodsad arendused.

5. Ebasoodsad ilmastikuolud. 


	


Tabel 31. Toomemäe nõrkuste ja ohtude ristamisel saadud strateegiad
	NÕRKUSED (N)
	STRATEEGIAD

	1. Ei ole ära kasutatud territooriumi võimalusi

2. Hoonete halb olukord.

3. Hoonete alakasutus.

4. Pargis asuva turismiinfrastruktuuri mahajäämus.

5. Kontrollimatu parkimine Toomemäel.  

6. Muuseumite ebasobiv lahtiolekuajad

7. Uuringute, ühisturunduse ja mainekujunduse puudumine.

8. Hooajalisus.

9. (Rahaliste)Ressursside vähesus.

	·  N9+O2: Toomemäe arendamisel/hooldamisel tehakse koostööd erinevate Toomemäega seotud osapooltega (nt ettevõtted, loodus- ja kultuuriorganisatsioonid). Toomemäe korrastamiseks korraldatakse heategevuskampaaniaid. 

· N1+N2+N3+O2: Sponsorprogrammide ja edukate projektitaotluste toel korrastada Toomemäe park ja hooned.

· O1+N2+N4: Pidev suhtlemine muinsus- ja looduskaitsega ning lõplike lahenduste väljatöötamine Toomemäe arendustegevuste elluviimiseks.

· N5+O4: Kohalike elanike ja Toomemäe külastajate teadlikkuse tõstmine Toomemäest kui ajaloolisest keskkonnast ning teavitamine Toomemäe arendusplaanidest. Kompromisside leidmine Toomemäe territooriumi arengu planeerimisel.



	OHUD (O)
	

	1. Ebakõlad linna ning muinsus- ja looduskaitse tingimuste rakendamisel.

2. Toetusrahade (lisarahade) äralangemine.

3. Majanduslangusest tingitud käitumisharjumuste muutumine.

4. Erahuvide domineerimine avalike huvide üle ning lähiümbruse ebasoodsad arendused.

5. Ebasoodsad ilmastikuolud. 


	


LISA 2 - Toomemäe turismimarsruut
Toomemäe külastamist alustavad turismigrupid enamasti Raekoja hoone tagant (eelkõige busside peatumisvõimaluse tõttu), samuti ka Riigikohtu hoone juurest. Alustades ringkäiku Raekoja tagant külastatakse esmalt turismiinfopunkti, kus külastajad saavad infotrükiseid Tartu linna ja Toomemäega tutvumiseks. Toomemäele suundutakse kas mööda Lossi tänavat või Raekoja tagant treppidest – sõltuvalt giidist ja turismigrupist. Lossi tänavat pidi liikudes tutvustatakse lühidalt Püssirohukeldrit ning seal asuvaid kahureid. 

Lühikesel Toomemäe ringkäigul suundutakse üle Ingli silla Toomkiriku varemete ja TÜ Ajaloomuuseumi juurde, pikemal ringkäigul võetakse suund Tähetorni juurde. Teel Tähetorni juurde antakse ülevaade Toomemäe kui terviku kujunemisloost. Lühidalt peatutakse ka Püssirohukeldri vaateplatvormil. 

Tähetorni juures tutvutakse paigaldatava infostendiga, kus antakse ülevaade Tähetorni ja Struve geodeetilise kaare kujunemisloost. Eelneval registreerimisel on võimalik Tähetorni külastada ning osaleda erinevates õpitubades, loengutel või vaatlusõhtutel. Tähetorni juures tutvustatakse külastajale ka kunagise muinaslinnuse asukohta (tulevikus tähistatud). Tähetorni vastas avaneb puude vahelt ka vaade Tartu linnale. 

Tähetorni juurest liigutakse edasi Vana Anatoomikumi juurde, mida soovi korral saab  renoveerimisjärgselt ka külastada. 

Järgnevalt liigutakse mööda Toomemäe peaalleed Toomkiriku varemete suunas. Teel sinna tutvustatakse nii Toomemäe sildade ajalugu, ülikooli meditsiiniajalugu, Riigikohtu tegemistest. Võimalusel külastatakse teele jäävat kohvikut „Rotund“ ja tualette (plaanis rajada praegusesse sünnitusmajja ja Vana Anatoomikumi juures asuvasse piiritusekeldrisse).

Toomkiriku juures saab tutvuda varemetega, külastada Toomkiriku torne ning tutvuda seal vaadetega Tartu linnale, külastada Ajaloomuuseumi.
Edasi liigutakse Ajaloomuuseumi tagant Kristjan Jaak  Petersoni kuju ja Karl XI bastioni poterni juurde (poterni võimalik renoveerimisjärgselt ka külastada). Lisaks Kristjan Jaak Petersoni kujule ning tema panusele Eesti ajaloos tutvustatakse ka teisi Toomemäel paiknevaid monumente ning nende kujunemislugu. Olulist rõhku pannakse ka Baeri kujule nii tema saavutuste kui monumendi kunstilise väärtuse tõttu. 

Lisaks monumentidele tutvustatakse Toomemäe külastajatele ka Musumäge ning sellega seotud traditsioone

Ekskursiooni on võimalik jätkata liikudes Professorite nõlvast alla ülikooli peahoone suunas või Laia tänava kaudu Jaani kultuurikvartalisse.

Järeldused ja ettepanekud:

Tartu vanalinna, ülikooli peahoone ja Toomemäega tutvumiseks on läbisõitvatel turistidel enamasti  vaid 1,5 tundi – seega vaadatakse lühikese aja jooksul läbi põhilised vaatamisväärsused ning erinevate muuseumide ja külastuskeskuste külastamiseks eriti aega ei jää. Kui senisele turismimarsruudile lisandub veel Vana Anatoomikum ja Karl XI bastioni potern, siis koos ühe objekti külastusega oleks Toomemäe marsruut vähemalt 1,5 – 3  tunni pikkune. 

1) Pakkuda reisikorraldajatele välja uusi külastuspakette Toomemäel uute arendustegevuste teostumisel (Karl XI bastioni esimene potern, Vana Anatoomikum jne)

2) Pakkuda rohkem Toomemäe ringkäigu pakette, mis sisaldavad ka mõne objekti külastust

3) Varustada infotahvlitega objektid, mida pole pidevalt võimalik külastada või mille kohta hetkel info puudub (Tähetorn, Morgensterni skulptuur, Baeri kuju; Toomkiriku infotahvel tuua põhimarsruutidele lähemale)

4) Tutvustada rohkem ka Toomemäge kui kaitse all olevat linnaparki

LISA 3 - Sotsiaalmajanduslik mõju

2007. aastal peatus Tartu majutusettevõtetes 132 521 inimest. 56 protsenti neist olid Eesti elanikud. Tartu Turismiinfokeskust külastas 2007. aastal 18 068 külastajat, kellest 70% olid välismaalased. Tartu linn on oma turismiarengukavas seadnud eesmärgiks suurendada ööbivate turistide osakaalu 8% aastas. Sellele vastavalt on välja toodud külastajate prognoos aastateks 2009-2014 tabelis 31. Tartu linnas ööbivatest turistidest külastab Tartu linna vaatamisväärsusi (sh Toomemäge) 70% ööbivatest turistidest. Toomemäe arendustegevuste teostamisel ning Vana Anatoomikumi ning Tähetorni avamisel aktiivsete külastuskeskustena prognoositakse Toomemäe külastuse pikenemist 1 tunni võrra.
Toomemäe arendamisest kasusaajad: 
Tartu linna külastavad turistid – Toomemäe arendamise tulemusel paraneb Tartu linna kui soositud turismisihtkoha maine. Läbimõeldud turismiarendustegevused (korrastatud vaatamisväärsused, legendid, sündmustekalender, huvimarsruudid, turundus) Toomemäel muudavad piirkonna turistide jaoks huvitavaks ning atraktiivseks külastuskeskkonnaks. 

Tartu linna elanikud - Tartu kesklinnas on korrastatud ja muudetud atraktiivseks vaba aja veetmise kohaks Toomemägi. Piirkonna heakorrastamine ja vaatamisväärsuste korda tegemine ning eksponeerimine muudavad kvaliteetsemaks ka linna üldise elukeskkonna ja –miljöö, millest saavad kasu ka kõik Tartu linna elanikud ning Tartut külastavad ja siin vaba aega veetvad ümberkaudsete omavalitsuste elanikud.

Tartu linna ettevõtted - turistide juurdetulemisest võidavad linna majutus-, toitlustus- ja kaubandusettevõtted. Suurem turistide hulk kasvatab ka ettevõtete poolt pakutavate teenuste ja kaupade tarbimist, mis omakorda aitab kaasa ettevõtluse arengule piirkonnas.

Toomemäe elanikud – Toomemäe arendamisest saavad kasu ka Toomemäe elanikud. Toomemäe väljaarendamise tulemusel paraneb oluliselt seal elavate inimeste elukeskkond.

Projekti sotsiaalmajanduslik mõju:

Ettevõtlus ja sellega seonduv turism Tartu linnas ei saa areneda ainult Toomemäe muuseumide/külastuskeskuste külastajate arvu kasvu teel. Turism Tartu linnas areneb siis, kui tekib uusi teenusepakkujaid, mis omakorda tingib konkurentsi tõusu tõttu kvaliteetsema teenusepakkumise. Samuti arenguks oluline uute töökohtade ja turismiettevõtete loomine Tartu linnas.
Seoses uute tegevuste ja funktsioonide loomisega Toomemäel, tekivad juurde täiendavad otsesed töökohad.  Arendustegevuse tulemusena lisandub aastaks 2014. otseselt 9 töökohta (muuseumide giidid, muuseumiprogrammide läbiviijad jne). 

Uusi kaudseid töökohti loovad eelkõige otseselt külalisi teenindava sektori ettevõtjad, kes saavad oma põhitulu turismist (majutus- ja toitlustusettevõtted, transpordiettevõtted, reisikorraldajad ja reisibürood) ning põhiliselt kvaliteetset külastuselamust ootavatele turistidele suunatud müügiartiklite pakkujad. Turismi hoogustumisest saadav tulu kandub edasi ka turismisektorit igapäevaselt teenindavatele ettevõtetele  ning lõpuks on mõju tuntav peaaegu kõigis majandussektorites.

Toomemäe arendamisega seonduva potentsiaalsete kaudsete töökohtade tekkimise, erasektorisse lisanduvate investeeringute ja uute ettevõtete loomise analüüs on esitatud järgnevates tabelis (vt Tabel 31 ja 32 ). Tegemist on projekti eeldatava mõju prognoosiga. 

Analüüsi aluseks on Toomemäe arendustegevustega seonduv täiendav turistide viibimise aeg Tartu linnas, millega seonduvad täiendavad kulud külastajatele ehk tulud piirkonnale. Nende leidmise arvutuskäik on esitatud Tabelis 31. Seoses Toomemäe muuseumide külastustega pikeneb külastajate viibimise aeg Tartu linnas vähemalt 1 tunni võrra, mille jooksul teevad külastajad piirkonnas täiendavaid kulutusi. Kulutuste suurus erineb olenevalt sellest, kas on tegemist sise- või välisturistiga. Täiendavate kulutuste leidmiseks piirkonnas, mis soodustavad ettevõtluse arengut ja uute töökohtade loomist, on turistide kulutustest maha arvatud kulutused muuseumide piletile ja loodavate ettevõtete oodatavad kasumimarginaalid 10% lisanduvatest turismituludest piirkonnas. Sellisel viisil leitud turistide puhaskulutused väljaspool Toomemäe muuseume moodustavad Toomemäe arendamisega potentsiaalselt tekkiva täiendava tulu piirkonnas, mis on aluseks täiendavate investeeringute tegemiseks, uute ettevõtete ja töökohtade loomiseks, ning elamisaktiivsuse kasvuks piirkonnas (vt Tabel 32). 

Tabel 32. Toomemäe arendamisega lisanduvad turistide täiendavad kulutused piirkonnas

	TULUD
	Selgitus/alus
	kasvu-
määr
	2009
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014

	Tartus ööbivad turistid
	Statistiline ülevaade 
Tartu 2007
	7%
	137 000
	146 590
	156 851
	167 831
	179 579
	192 150

	Neist välismaalased
	Statistiline ülevaade 
Tartu 2007, 75%
	8%
	102 750
	110 970
	119 848
	129 435
	139 790
	150 973

	TULUD - välisturistid
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Ööbivaid välisturiste Tartus
	Statistiline ülevaade 
Tartu 2007
	 
	102 750
	110 970
	119 848
	129 435
	139 790
	150 973

	Tartu linnas ööbivaid 
välisturistid, kes külastavad Toomemäge
	Prognoos, 70%
	 
	71 925
	77 679
	83 893
	90 605
	97 853
	105 681

	Välisturistide kulutused kokku
	Eesti turismistatistika 
põhinäitajad 1993-2006; keskmine kulu reisile 8500 krooni
	3%
	611 362 500
	680 079 645
	734 486 017
	793 244 898
	856 704 490
	925 240 849

	Välisturistide keskmine Eestis viibimise aeg (h)
	2,1 päeva, Eesti turismistatistika 
põhinäitajad 1993-2006
	 
	49
	49
	49
	49
	49
	49

	Välisturistide kulutused tunnis
	Keskmine kulu reisi
 jooksul (8500 kr)/ööbimine (49 tundi); Eesti turismistatistika põhinäitajad 1993 - 2006
	3%
	173
	179
	184
	190
	195
	201

	Lisanduv külastusaeg
	Prognoos
	 
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	Toome objektide 
väljaarendamisel ja pikema peatumise tulemusel lisanduvad kulutused
	Lisanduv külastusaeg
*kulutused h*Toomemäge külastavad välisturistid
	 
	12 476 786
	13 879 176
	15 439 196
	17 174 561
	19 104 982
	21 252 382

	TULUD - siseturistid
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Ööbivaid siseturiste Tartus
	Statistiline ülevaade 
Tartu 2007
	 
	34 250
	35 620
	37 004
	38 395
	39 789
	41 176

	Ööbivad siseturistid, kes 
külastavad Toomemäge
	Prognoos, 70%
	 
	23 975
	24 934
	25 903
	26 877
	27 852
	28 823

	Siseturistide kulutused
	Statistikaamet - 
keskmiselt 868 kr reisi peale
	3%
	20 810 300
	21 434 609
	22 077 647
	22 739 977
	23 422 176
	24 124 841

	Siseturisti keskmine puhkusel 
viibimise aeg
	1,48 päeva, 
Statistikaamet
	 
	35,5
	35,5
	35,5
	35,5
	35,5
	35,5

	Siseturistide kulutused tunnis
	keskmine kulu reisi
 jooksul (868 kr)/ööbimine (35,5 tundi)
	3%
	24
	25
	26
	26
	27
	28

	Lisanduv külastusaeg
	Prognoos
	 
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	Lisanduvad siseturistide kulutused
	Lisanduv külastusaeg
*kulutused h*Toomemäge külastavad siseturistid
	 
	578 064
	619 222
	662 575
	708 120
	755 832
	805 651

	TULUD  - kokku
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Toomemäe arendamisega seotud 
lisanduvad tulud kokku
	Siseturistide + välisturistide kulutused (arvestada alates 2010)
	 
	 
	14 498 398
	16 101 771
	17 882 682
	19 860 814
	22 058 033

	Muuseumite piletitulu
	Finantsprognoos
	 
	 
	890 000
	2 227 175
	2 597 400
	2 968 375
	3 357 500

	Toomemäe külastajate poolt lisanduvad kulutused väljaspool muuseume
	Lisanduvad kulutused kokku - piletitulu
	 
	 
	13 608 398
	13 874 596
	15 285 282
	16 892 439
	18 700 533

	Tekkivate ettevõtete väljavõetavad kasumid
	Turistide lisanduvad kulutused*0,1
	 
	 
	1 360 840
	1 387 460
	1 528 528
	1 689 244
	1 870 053

	Täiendavad ressursid uute töökohtade loomiseks ja investeeringuteks 
	Turistide lisanduvad kulutused - ettevõtete väljavõetavad kasumid
	 
	 
	12 247 559
	12 487 136
	13 756 754
	15 203 195
	16 830 480


Tabel 31 tulemused (vt tabeli viimane rida) on sisendiks tabelile 32, kus on esitatud analüüs Toomemäe arendamise tulemusel lisanduvate erasektori täiendavate investeeringute tegemiseks, uute ettevõtete ja töökohtade loomiseks. Kuna uusi ettevõtteid luuakse peamiselt turismisektoris, mis on pigem tööjõumahukas, on piirkonda lisanduvast täiendavast tulust orienteeruvalt 40 % arvestatud investeeringuteks ja 60 % uute töökohtade loomiseks. Uute loodavate ettevõtete orienteeruva arvu prognoosi aluseks on suhe uute loodavate töökohtade ja turismisektori ettevõtete keskmise töötajate arvu vahel.  
Tabel 33. Projekti mõju erasektori investeeringutele, uute ettevõtete tekkimisele ja töökohtade loomisele
	TULUD
	Selgitus/alus
	kasvu-
määr
	2009
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014

	LISANDUVAD OTSESED TÖÖKOHAD
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Lisandunud otsesed töökohad
	 
	 
	 
	7
	8
	9
	9
	9

	LISANDUVAD KAUDSED TÖÖKOHAD
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Täiendavad vahendid uute töökohtade loomiseks
	Turistide lisanduvad kulutused * 40%
	 
	 
	4 899 023
	4 994 854
	5 502 701
	6 081 278
	6 732 192

	Keskmine palgakulu Tartus aastas
	Statistiline ülevaade Tartu 2007 (2006. a andmed)  - 2006. a 9446 brutopalk kuus, 2009. a palgafond kuus 15 000 kr
	7%
	180 000
	192 600
	206 082
	220 508
	235 943
	252 459

	Kulud uue töökoha loomisele ja haldamisele
	20% palgakulust
	7%
	36 000
	38 520
	41 216
	44 102
	47 189
	50 492

	Kulu kokku ühe töökoha loomisele
	Palgakulu aastas + kulu loomisele ja haldamisele
	 
	216 000
	231 120
	247 298
	264 609
	283 132
	302 951

	Uued kaudsed töökohad kumulatiivselt
	Täiendavad vahendid/kulud ühe töökoha loomisele
	 
	 
	20
	20
	21
	21
	22

	LISANDUVAD INVESTEERINGUD
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Täiendavad vahendid investeeringuteks
	Turistide lisanduvad kulutused*40%
	 
	 
	4 899 023
	4 994 854
	5 502 701
	6 081 278
	6 732 192

	Lisanduvad investeeringud kumulatiivselt
	Eelmiste aastate investeering + käesoleva aasta investeering
	 
	 
	4 899 023
	9 893 878
	15 396 579
	21 477 857
	28 210 049

	UUED LOODAVAD ETTEVÕTTED
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Keskmine töötajate arv turismiettevõtetes
	Statistikaamet
	 
	 
	9,6
	9,6
	9,6
	9,6
	9,6

	Loodavate ettevõtete arv kumulatiivselt
	Loodavad kaudsed töökohad/keskmine töötajate arv ettevõttes
	 
	 
	2
	2
	2
	2
	2


Vastavalt esitatud analüüsile loovad Toomemäe arendamise investeeringud aluse järgnevate efektide saavutamiseks Tartu linna turismisektori arengus. Arvestades uue atraktiivse turismitoote käivitamisest tulenevat oodatavat turistide piirkonnas viibimise aja pikenemist, tekib potentsiaalselt Tartu linna (eelkõige kesklinna) aastaks 2014 2 uut turismi- ja teenindusettevõtet. Piirkonda lisandub aastani 2014 hinnanguliselt 22 uut kaudset töökohta. 
Turistide arvu hooajaline tasakaalustumine toob riiki täiendavat rahalist ressurssi, mida on nii ettevõtetel kui omavalitsustel võimalik arendusse kaasata. Läbi uute atraktiivsete tegevusvõimaluste pakkumise ja uute ettevõtete ning töökohtade loomise saab Tartu  atraktiivseks ja mitmekesiseks, aktiivselt kasutatavaks elamis-, ajaveetmis- ning tegutsemiskeskkonnaks nii kohalikele elanikele kui külalistele. 
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